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—— KISACA ENTEGRE RAPORUMUZ

Bu Faaliyet Raporu, Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfimin 2019 yilinda
gergeklestirdigi faaliyetleri igermektedir. Rapor, Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi tarafindan olusturulan, Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi'nde
yer alan temel kavramlar ve prensipler dogrultusunda hazirlanmistir.

Bu Rapor araciligiyla Akademimizin 2019 senesinde, yonetisim konusundaki
farkindalig1 artirmak ve iyi yonetisim uygulamalarini yayginlastirmak amaciyla
kaynaklarini nasil harekete gecirdigi ve kullandigi, Entegre Raporlama mantig:
ve bakis acisi ile aktarilmistir. Ayrica, finansal belge ve veriler ile birlikte Etki
Raporumuzda yer alan bilgiler de bagimsiz denetim firmasi olan Ernst & Young
tarafindan denetlenmis ve dogrulanmaistir.

Entegre Raporlama ile bir taraftan i¢ ve dis paydaslarimizin kurumun misyon,
vizyon ve stratejilerini dogru degerlendirmelerine imkan saglamay1 hedeflerken,
diger taraftan da kurumun igindeki yonetisim kultirimizii besliyoruz. Bu
Raporlama yaklasimi ile kurumumuz paydaglar1 ile daha seffaf bir iletisim
halinde oluyor, faaliyetlerimizin siirekliligini gosteriyor, adil, sorumlu ve tutarl
bir sekilde, kaynaklarimizi ne derece etkili kullandigimiz1 ortaya koyan somut
gostergeler sunuyoruz. Boylelikle, paydaslarimizin siireglere daha etkin katilimini
ve kurumumuzun da onlara daha hesap verebilir olmasini sagladigimiza
inanlyoruz.

Akademi, 2015 yilinda Tiirkiye’de ilk Entegre Rapor yayimlayan kurum olmustur.
Kar amaci giitmeyen kuruluslar arasinda Entegre Rapor hazirlayan diinyadaki ilk
10 kurum arasinda yer almistir. Akademi, kurulus felsefesinde entegre diistinceyi
benimsemis, entegre diisiincenin kiiresel 6lgekte 6ncii savunucular: arasinda yer
almisg, birgok kurum ve kurulusa 6rnek olmustur. Ayrica Akademimiz, kuruldugu
yildan itibaren calismalarini Entegre Rapor olarak yayimlayan Diinya’daki ilk
sivil toplum kurulusudur.

2019 yili calismalarimiz1 paylastigimiz bu Rapor, bir 6nceki yila ait kiyaslamal
veri sunmakta ve bir sonraki yila iliskin planlamamiz ve gostergelerimiz ile ilgili
bilgi saglamaktadar.







KISACA ARGUDEN YONETISIM AKADEMISI

Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi, daha kaliteli bir yasam ve strdirtlebilir
bir gelecek igin yonetisim kalitesini gelistirmek amaciyla kurulmustur. Akademi
calismalarini, yonetisim konusunda ilk basvuru merkezi olmaya odaklanarak
gerceklestirmektedir.

Iyi yonetisim kiiltiiriiniin yayilmasi icin cocuklarin ve genclerin yetkinliklerini
gelistirmekten baslayarak, toplumun biitiin kesimlerini (kamu, sivil toplum ve
ozel sektor kuruluglan ile kiiresel aktorler) kapsayan; egitim, arastirma ve iletisim
calismalarn ytirtitmektedir.

Entegre Diisiinceyi kurulusundan bu yana benimseyen Akademimiz, bu
diistincenin dogal bir sonucu olan Entegre Raporlamay1 hazirlama siireci ve
yaklagimiyla paydaslarina 6rnek olmay:1 oncelik olarak benimsemistir. Ayrica,
bu yaklasimin savunuculugunu kiiresel boyutta C20 tiyesi olarak; tilkemizde ise
Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA) nin kurucu tiyesi olarak vurgulamais, farkli
kurum ve kuruluslara Entegre Raporlamayi politika 6nerisi olarak O6nermistir.
Entegre Raporlamaya iliskin politika onerileri kamu kuruluslari ve sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan benimsenerek hayata gegirilmistir.




Surdurilebilirlik
Yonetisim
Karnesi sf. 79

YONETIM KURULU BASKANINDAN

Degerli Paydasimiz,

Argiiden Yonetisim Akademisi olarak iyi yonetigim
ktaltarantin her sektéorde ve her yas grubunda
benimsenmesinden; ¢alismalarimizla yarattigimiz etkiyi
gormekten gurur duyuyoruz. 2019 yilinin bizim i¢in ayr1
bir anlami var; ilk bes y1l Bogazici Universitesi Vakfi gatis
altinda yurtattigamiz c¢alismalarimizi, 2019 yilinda
bagimsiz vakif statiisiinde gergeklestirdik. Kurumlarina
giiven duyulan bir toplum ve siirduriilebilir bir gelecek
hedefleyerek ciktigimiz yonetisim yolculugumuzun ilk
giinii gibi bu y1l da “7’den 70’e herkes i¢in iyi yonetisim!”
dedik.

2018 yilinda metodolojisini gelistirdigimiz “Siirdiiriilebilirlik Yénetisim
Karnesi® ni, 2019 yilinda kiiresel kamuoyuna sunduk. 7 iilke ve 10 sektorde,
toplam 183 sirketin politikalarinin ne kadar stirdiiriilebilir oldugunu “yonetisim
bakis acisiyla” inceledik. Calismanin yararlarini paydaslarimizla birlikte farkli
platformlarda duyurmaya gaba gosterdik. Stirduriilebilirlik Yonetisim Karnesi’nin
paylasimini yaptigimiz yerel ve uluslararas1 konferanslarda toplam 2.352 kisiyle
ylz yiize, 1.760.009 kisi ile ise dijital kanallar araciligiyla bulustuk. Ayrica, yazili
ve dijital yayin organlarinin giiciinden de yararlandik.

2019 yilinda tniversite Ogrencilerinin yonetisim kiltiriiyle tanismasini
ve bu kiiltirii sosyal kuliiplerde benimsemelerine katki saglayan YON101
Egitim Programrni (Yonetisim 101) uygulamaya basladik. ilk uygulamasin
sahibinden.com, Tiirkiye Egitim Gontlliileri Vakfi (TEGV) ve Toplum Goniilliileri
Vakfi (TOG) is birliginde tamamladigimiz bu programda 12 farkli tiniversiteden
bugiiniin ve gelecegin liderleri mezun oldu. Mezunlarimiz araciligiyla, 200
iiniversite 6grencisi gencin yonetisim kiiltiirityle tanismasini sagladik. YON101
mezunlarinin iletisimini stirdiirmek i¢in Yonetisim Genglik Agi'ni kurduk. 2020°de
YON101 Programini yayginlastirarak daha gok gencle bulusturmayi hedefliyoruz.

Iyi yonetisim ilkelerinin tohumlarini cocuk yasta ekerek daha siirdiiriilebilir bir
gelecek igin calisiyoruz. 2019 yilinda, Tirkiye Egitim Gontllileri Vakfi (TEGV)
is birligiyle “Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey” programimizi Tiirkiye'nin 19
sehrine tasidik. KidZania ile gelistirdigimiz is birligiyle tiniversite meydanindaki
cocuklarla farkli etkinliklerimizi gerceklestirdik. 2019 yili sonu itibariyle,
bu programimizla 1.800 cocukla yonetisimi deneyimleyerek 6grenmek iizere
bulustuk. Yonetisim kultirtinti tim diinya cocuklarina da yayginlastirmay:

YON101
Egitim Programi
sf. 71

Ogrenen Cocuk:
Sorumlu Birey
sf. 69



arzulayarak, programimiz Ingilizce olarak da hazirladik. 2020’de hem Tiirkiye’'de
hem de diinyada daha fazla ¢ocugun hayatina dokunarak birlikte yasama
ktltirini yaymak istiyoruz.

Topluluk halinde yasamaya basladigimizdan bu yana yonetisimi deneyimliyor,
bu kultire gerek duyuyoruz. Aileden baslayarak, okullarda, tiniversitelerde,
belediyelerde, merkezi kamu yonetiminde, kiiresel kurumlarda, sirketlerde,
sivil toplum kuruluslarinda ve insanlarin birlikte yasadig her alanda yonetisim
kalitesinin artmasi daha gtizel bir gelecek i¢in sarttir. Bu kiiltiirti zenginlestirmek
icin galisiyoruz.

Bu misyonumuz dogrultusunda bizden desteklerini esirgemeyen TIRSAN, Garanti
BBVA, Akkok Holding, Borusan Holding, Calik Holding, Altinbas Universitesi ve
ARGE Danigsmanlik’a tesekkiirlerimizi sunariz. Ayrica ayni ve nakdi destekleriyle
her zaman yanimizda olan bireysel bagisgcilarimiza, goniillilerimize, is birligi
yaptigimiz tiim kurum ve kuruluslara da tesekkiir ederiz.

Paydaslarimiza ve tilkemize deger yaratmay: hedefledigimiz bu yolda hep birlikte
olmak dilegiyle...

Saygilarimla,
Prof. Dr. Metin CAKMAKCI

Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi

Yonetim Kurulu Baskani
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MiISYONUMUZ VE ViZYONUMUZ

Argiidden Yonetisim Akademisi’'nin misyonu “Yasam kalitesini artirmak ve
stirdtirtilebilir bir gelecek i¢in kurumlara duyulan giiveni artirmak”tir. Vizyonumuz
ise, “Iyi yonetisim kiiltiiriiniin gelisimi ve yayiliminda ‘mitkemmeliyet ve ilk basvuru’
adresi olmaktir.” Hedef kitlemiz ise, 7’den 77’ye her yas grubunu, dzel sektor, sivil
toplum kuruluslarini, kamu kurumlarini ve uluslararasi organizasyonlar: kapsiyor.

Strduriilebilir ve kapsayici bir gelecek, toplumun ve kurumlarin birlikte hareket
etmesiyle mtmkiin oluyor. Bu yaklasimdan hareketle, toplumun ve kurumlarin
birlikte hareket etmesini destekliyoruz. Bu amacimizi, diinya standartlarindaki
uzmanhgimizi, “entegre bir yonetisim yaklasimi” ile birlestirerek hem gintmiziin
hem de gelecek nesillerin yasam kalitesini artirmak igin diger kuruluslarla is birligi
yaparak hayata geciriyoruz. Bu hedefler dogrultusunda;

e Surdartlebilir ve kapsayici gelisim icin yonetisim bilincinin artmasini
amaclayarak, o6zgin metodolojiler gelistiriyor, arastirmalar ytriitiyor, “iyi
ornekleri” 6n plana c¢ikariyor ve bu 6rneklerin bilinirligini artirarak karsilikli
6grenme hizin artirtyoruz,

* Yeni nesil liderlerin iyi yonetisim kiiltiiriinii 6ztimsemelerini saglamak tizere,
cocuklarin, genglerin, kamu kurumu, sivil toplum ve 6zel sektor temsilcilerinin
yonetisimi deneyimleyerek 6grenmeleri i¢in egitimler diizenliyor, bu konudaki
bilgi ve deneyimin artmasini sagliyoruz,

* Seminerler, konferanslar, etkinlikler ve dijital yontemler ile yonetisim alaninda
“bilgi platformu” olusturuyor, cocuklarin, genclerin, kamu kurumu, sivil toplum
ve 0zel sektor temsilcilerinin, yonetisim alanindaki giincel kiiresel gelismelerden
haberdar olmalarini sagliyor, tartisma zemini olusturuyoruz,

e Uluslararasi kuruluslar, tiniversiteler, kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslar ile is birlikleri gelistiriyor, yonetisimin “diinyanin strdiirtilebilirligi
ve yasam kalitesinin yiikseltilmesindeki anahtar roltinii” vurgulayan projelerle
tek basimiza degil, birlikte hareket ederek yarattigimiz etkiyi artirmak tizere
calismalar gergeklestiriyoruz.
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— IS MODELIMIZi STRATEJIMIZLE
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Egitim Programi
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UYUMLU OLARAK HAYATA GECIRIYORUZ

Hedeflerimize ulagsmak icin, misyon ve vizyonumuz dogrultusunda farkli sektorlerde
ve yas gruplariyla egitim, arastirma ve iletisim calismalar1 gergeklestiriyoruz

“IYl YONETIiSIM”i FARKLI YAS GRUPLARINA ULASTIRIYORUZ
COCUKLAR

Iyi yonetisim kiiltiirii cocukluk dénemimizden bashyor. Bu dénemde iyi yonetisim
tohumlari, hayata sorumlu bir birey olarak atilmanin da anahtarlarini sunuyor. Sorumlu
bir birey, konusmalarinda ve davranislarinda gtiven duyulan iligkiler kurmaktadir.
Sorumlu bir birey:

e Kendisi ve toplumla ilgili sorunlarin ¢oziimiinde kararlara katilan, sorumluluk
ustlenen,

¢ Ustlendigi sorumlulugu yerine getirirken attig1 adimlar tutarl ve adil olan,

* Aldig kararlarla ilgili seffaf bir sekilde hesap verebilen ve bu kararlarin sonucu
etkili olan bireydir.

Cocuklara yonelik gelistirdigimiz programlarimizi ‘sorumlu birey’ felsefesiyle
gercgeklestiriyor, deneyimleyerek 6grenmeye yonelik programlar ytiriitityoruz.

GENCLER

Genglerin, iyi yonetisimi deneyimledikleri ve bir lider olarak etki alanlarinda
yaygmlastirdigi ilk dénemlerden birisi iiniversite dénemi oluyor. Universitelerde
kurulan 6grenci kultiplerinde liderligi deneyimliyor, is hayati oncesi énemli yonetim
tecriibeleri ediniyorlar. Bu donemde iyi yonetisim ilkelerini benimseyen sorumlu
bir lider, bu kialtiirtin bulundugu ekosistemde de yayginlastirilmasi igin 6rnek teskil
ediyor. Sorumlu bir lider:

e Gelistirilen hedeflere dogru kitleleri stiriikleyebilecek vizyonda olan ve bu vizyona
ilerlerken attig1 adimlarda adil ve tutarli olan,

* (izilen yol haritasinin, alinan kararlarin katilimei olarak belirlenmesi ve kapsayici
olmasi gereginin farkinda olan,

* Bilgi ile donanan, sorgulayic1 yaklagimi benimseyerek etkili kararlar alinmasini
tetikleyen,

* Kaynaklarim verimli kullanan, kararlariyla ve kullandig1 kaynaklarla ilgili seffaf ve
hesap verebilir olan,

¢ Ustlendigi sorumlulugun bilincinde olan ve bu sorumlulugun sadece kendisine
ya da yakin gevresine degil, topluma olan sorumluluklarinin da bilincinde olan
liderdir.

Genglere yonelik gelistirdigimiz programlarimizi ‘sorumlu lider’ felsefesiyle
gerceklestiriyor, yeni nesil deneyimleyerek 6grenme programlar: yuriitiiyoruz.



“IYi YONETIiSiM”i FARKLI SEKTORLERDE ELE ALIYORUZ
KAMU KURUMLARI'nda

Kamu liderlerinin “bilimsel” dayanakli kamu politikalar1 gelistirmelerine destek
olmak amaciyla, calismalarimi iyi yonetisim kiltiirtiyle gerceklestirmeleri igin
yetkinliklerinin gelistirilmesi,

Seffaflik ve hesap verebilirligin artirilmasi amaciyla kamunun karar alma
siireclerinde paydaslarin kapsayici olarak ve etkili bicimde katilimlarinin
saglanmasi amaciyla,

SiViL TOPLUM KURULUSLARI'nda

Kendi yonetisim kapasitelerinin artirilmas1 yoluyla daha seffaf, hesap verebilir,
adil, katihmei, sorumlu, tutarl, etkili yani daha giivenilir kuruluslar haline
gelmelerinin saglanmas,

Devletin karar alma stireclerinde daha etkin isbirligi ortagi olmak i¢in becerilerinin
gelistirilmesi,

Iyi yonetisimi benimseyerek, dolayisiyla kurumlarina duyulan giiveni artirarak
kaynak gelistirme kapasitelerinin artirilmasi,

Etkili ve verimli yeni is birligi imkénlarinin olusturulmasina zemin saglamasi
amaciyla,

OZEL SEKTOR KURULUSLARI'nda

Guivenilirlik dazeylerini artirarak, kuruluglarin siirdiriilebilirliklerine katki
saglanmasi,

Iyi yonetisimi benimseyen yonetim kurullarmin yonlendirme ve gozetimi ile
paydaslar arasinda giiven ikliminin tesisi,

Iyi yonetisimi benimseyerek, siirdiiriilebilirligi kurumlarmm temel yaklasimi
haline getirmeleri ve boylelikle etki alanlarinin yasam kalitesini artirmalar
amaciyla,

ULUSLARARASI ORGANIiZASYONLAR’da

Diinyanin 6nde gelen kurumlariyla etkili ve verimli is birlikleri yaparak, kiiresel
sorunlara miisterek ¢oztimler bulunmasina iyi yonetisim bakis agisiyla katki
saglanmasi,

Kiiresel sorunlarin ¢oziimiine, yonetisim bakis agisiyla entelektiiel katki sunmak
amaciyla calismalarimizi gergeklestiriyoruz.

Kamuda
lyi Yonetisim
sf. 55

Sivil Toplumda
lyi Yonetigim
sf. 65

Ozel Sektérde
lyi Yonetigim
sf. 75

Kiresel Alanda
lyi Yonetigim
sf. 83
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Konferans

Yerel ve kiiresel alanlarda yonetisim kaltariiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi icin,
kurum itibarimizi, gortnirligimiizii, entelektiiel katkimiz1 artirmay1 hedefleyerek,
etki alanimiz1 artirmaya yonelik olarak is birlikleri olusturuyoruz. Bu stratejimizle
paralel olarak, tiim galismalarimizda bilgi, etki ya da kaynak is birlikleri kurgulayarak
carpan etki yaratiyoruz. Bu sayede sosyal sermayemizi artiriyoruz.

Kaynaklarimizi etkili ve verimli sekilde kullanmak tizere, miimkiin olan her alanda
goniilli ve ayni katki saglamaya calisiyoruz. Boylelikle, finansal kaynaklarimizdaki
“kaldirag etkisi"ni artirmay1 temel hedeflerimizden birisi olarak benimsiyoruz.

Akademimizin c¢ekirdek kadrosunu tam zamanl ve yetkin kisilerden olusturuyor,
yuriittiigiimiiz calismalarda proje bazli olarak farkli uzmanlarin bilgi ve deneyiminden
faydalamiyoruz. Calismalarimizda, Danisma Kurulu ve Akademik Kurul tyelerimizin
bilgi ve deneyimlerinin katkisinin olmasini cok 6nemsiyoruz. insan kaynagimiza deger
veriyor, entelektiiel gelisimini kurum iginde ve disinda destekliyor, goriinir kiliyoruz.

Yonetisimin 6nemine iliskin biling diizeyini artirmak, gelecegin liderlerini yetistirmek
ve “iyi ornekleri” yaymak ve odiillendirmek amaciyla; egitim, arastirma ve iletisim
calismalar yiratiyoruz. Bireysel ve kurumsal diizeyde, yonetisim uygulamalarinin
verimli olabilmesi igin “entegre” bir yaklasim benimsiyor, yonetisimin bir “kiltir
ve gitven iklimi” olduguna inamyoruz. Iyi yonetisim uygulamalarmi (karar alma

Finansal
Verilerimiz
sf. 91



siireclerine aktif katihm, seffaflik, etkililik, adillik, tutarhilik, sorumluluk, hesap
verebilirlik) yayginlastirip, yeni uygulamalara ilham vererek vatandasin yasam
kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunuyoruz. Yarathigimiz kisa, orta ve uzun vadeli
sonuclarimizi 6lgiiyor, tim galismalarimizda paydaglarimiza deger yaratmayi gorev
ediniyor, hem kendi stirdiirtilebilirligimizi hem de paydaslarimizin siirdtriilebilirligini
cok énemsiyoruz.
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Kurum Kultorine
Yonetisimin Etkisi ve
Benimsenmesi
Yonetisim Alaninda
Olusan Arastirma A

Arastirma Modellerimizin
Paydaslanmiz

tarafindan uygulamalara
yansttilmasi ve
yayginlastinlmasi

Politika Onerilerimnizin
Hayata Gecmesi

Yonetisim ile ilgili Bilgi
Duzeyinde Artis

Erisilen Kisi Sayisinda
Artis

Gerceklesen Etkinlik
Sayisinda Artis

is Birliklerinde Artis
Farkindalik Yaratma

Kurum Taninirfligini
Artirma

Calismalari, Paydaslarin
Faydasina Sunma

Yarattigimiz

Degerler

lyi yonetisim koltoronin
yayginlagsmasi

Farkindalik artirma
Kavram ve koltoron yayilimi

Bireysel ve toplumsal
degisim

Gonulloluk calismalarinda
artis

Sosyal ag guclendirme
Bireysel ve kurumsal gelisim
Yonetisim literatGrone katki
Yeni arastirmalara énculok
Ozgun metodolojiler

Kurum itibari

Kurum kaltoronde iyi
yonetisim yayilimi

Yonetisim alaninda calisma
yapmak isteyen égrencilerin
desteklenmesi




— BIREYLERE, KURUMLARA VE TOPLUMA
DEGER YARATIRKEN KULLANDIGIMIZ SERMAYELERIMiZ

Kamu, sivil toplum, 6zel sektor ve kiiresel alandaki faaliyetlerimizle bireysel, kurumsal
ve toplumsal deger yaratmak tizere dort farkli sermaye 6gesinden faydalaniyoruz:

Entelektiiel Sermaye, Finansal Sermaye, insan Kaynaklar1 Sermayesi, Sosyal
Sermaye

@ Entelektiel Sermayemiz
Gelistirdigimiz 6zgiin arastirma modellerimiz
% Farkl yas gruplar ve sektorlere yonelik gelistirdigimiz egitim
programlarimiz

Cesitliligi yayginlastirmaya yonelik yiirtttigiimiiz savunu faaliyetleri
Kapsayici is birligi kiiltiiriimiiz

Bilgi birikimi ve deneyimlerimiz

Ulusal ve uluslararas: dlgekteki yayimlarimiz

Finansal Sermayemiz
Kurumsal ve bireysel bagiglar

Hibe projeleri ile sagladigimiz kaynaklar
Kaldirag etkisiyle yarattigimi sermayemiz

iktisadi isletmemizden sagladigimiz gelirler

N insan Kaynaklari Sermayemiz
@@@ Damsma Kurulumuz
@ »\9 Miitevelli Heyetimiz
@ 4 Yoénetim Kurulumuz

Akademik Kurulumuz
Ekibimiz
Gonullillerimiz
Egitmenlerimiz

Sosyal Sermayemiz
Paydaslarimizla olan is birliklerimiz
Bilgi ortakliklarimiz
Sinerji yarattigimiz iligkilerimiz




“Tek basina” degil, “birlikte” hareket ederek;
daha cok bilgi, kaynak ve etki yaratiyoruz.




ONEMLILIK MATRISIMizi
PAYDASLARIMIZLA BIiRLIKTE BELIRLEDIK

Akademimiz icin “6nemli” konularin belirlenmesi adina ekip olarak
Yonetim Kurulumuz ile bir araya geldik ve dnceki yillari, 2019’u ve gelecegi
degerlendiren bir calisma gerceklestirdik. Karar verirken Akademimiz icin
onemli konular belirledik, disiik, orta ve yiliksek diizeyde 6nem seviyesine
gore siniflandirdik. Bununla birlikte, paydaslarimizin bu konulara iliskin
gortiglerini aldik, kendileri ve Akademimiz agisindan “Gnemli” olan konular:
degerlendirmelerini istedik. Elde ettigimiz sonuclar1 diisiik, orta ve yiiksek
diizeyde etkisi bulunan konular: birlikte diisiinerek “Onemlilik Matrisi”mizi
olusturduk. Ayrica bu kavramlar1 sermaye tiirleriyle ve ilgili risklerle de
iligskilendirerek, bu riskleri nasil yonettigimizi vurguladik.

Bizim i¢in “6nemli” kavramlari, etki diizeyleriyle beraber degerlendirme
siirecimizde;

* Misyon ve vizyonumuzda yer alan ve deger yaratmamizi saglayan unsurlari,

* Uluslararasi Entegre Raporlama Cerceve dokiimaninda yer alan “sermaye”
tirleri tizerinde onemli etkisi olan unsurlari,

¢ Isimizi en iyi sekilde yapmamiz icin gerekli olan yetkinlikleri dikkate alarak
bu kavramlarin nasil riskler dogurdugunu ve bu riskleri nasil yonettigimizi
degerlendirdik.

ONEMLILIK MATRISI

Kurumda lyi

Veriye Dayali /
Olcism Odakli
Calismalar

il |]I]|]

COK ONEMLI

Yénetigim/ Esit
Yaklagim M
Yerel/ Uluslararas
Alanda isbirlikleri
ve Yayilim @

icerik Kaynak Ce
Dinyaya Finansal
Katkl Saglamak @ Sordurilebilirli

Kalite ve Ozen

®
N

Hedef Kitleye Uygun [l Etki/Deger Odakli ¢ X Etkin Kaynak

iletisim Yaklagim Kullanimi
M -

iC PAYDASLAR ACISINDAN ONEM

ORTA ONEMLI

DIS PAYDASLAR ACISINDAN ONEM

ORTA ONEMLI COK ONEMLI




TANIMI iligkili |iligkili Olan

Olan Risk | Sermaye

i Kurumun bir biitin olarak tim paydaslarinin givenini kazanmis olmasini %
Itibar 6nemsiyoruz. @ _'%EE:'_
Yerel ve Faaliyetlerimizde yerel ve ulusar aras alandaki kurum ve kuruluslarla isbirligi
Ulusl Aland yaparak daha cok etki ve kaynak harekete gecirecegimize inaniyoruz. Yerli ve E_.-
us a'_'a':as' ! anca yabanci akademik kurumlarla, IFC ve OECD gibi gok y6nlt dustunce kuruluslari
Isbirlikleriyle ile birlikte calisarak, giclo temelleri olan sonuclara ulasacagimiza ve carpan Hoo
Yayilim etkisi yaratacagimiza inaniyoruz. ﬂJ]_Il[l %
i lyi yonetisim bir kltordtr ancak kurum icinde yayiliminin saglanacagi bir C
.I.(url..ln.lda Iy'. iklim bulundugu zaman etkili olur. Akademimiz icinde iyi yonetisim g ‘ﬂ
Yonetisim/ Esit prensiplerinin benimsenmesinin ve kurum koltord haline gelmesinin %'
Yaklagim yiksek 6nemde olduguna inaniyoruz.
X Akademimizin amaclarina ulasmasi, misyonunu ve vizyonunu I]_[ED
Etkin Kaynak gerceklestirmesi icin kaynaklari etkili ve verimli kullanmanin ve bu
Kullanimi konuda hesap verebilir olmanin gerekli oldugunu dusiintyoruz.
Yeriye Dayali/ Gerceklestirdigimiz butun aktivitelerin ve arastirmalarin akademik temellere o)
Olcum Odakl uygun, somut géstergelere dayali olmasinin calismalarimiza duyulan given éé
Calismalar acisindan kritik 6nemde oldugunun bilincindeyiz.
. . Yénetisimin ancak davranislara yansidigi zaman bir koltor olarak
Yénetisim Agini benimsenebilecegine inaniyoruz. Bu nedenle, ‘arastirma agimiz’ ve ‘genclik

Geli§tirmfe/ agimiz ile surekli etkilesim icinde olarak, iceriklerle agimizi besleyerek
Davranig Degisimi davranis degisimini tetiklemek Uzere galismalar yapiyoruz.

® &

e, Kurumumuzun finansal surdurdlebilirligini saglamak adina farkli kaynak
Ka)’"a!( Cesitliligi/ yaratma yéntemleri gelistiriyoruz. Bu alanda farkli fon kaynaklarini takip
Finansal ediyor, dinyadaki yeni kaynak yaratma yéntemlerini duzenli olarak

Surdirilebilirlik degerlendiriyoruz.

&

Her paydas, yaptigi isbirliginin bitin taraflar icin deger yarattigindan emin
Etki/Deger Odakli | olmalidir. Tom paydaslarimizla iliskileri seffaf ve adil olarak yurotmenin uzun

Yaklagim vadeli given ortami olusturmak icin vazgegilmez bir yaklasim olduguna
inaniyoruz.
Ozgiin/Onci Akademimiz, yonetisim alanindaki yenilikleri yakindan takip etmekte ve

I . yonetisim literaturine katki sunacak igerikler tretmektedir. Ozgun gelistirdigi
Ige".lf Geligtirme arastirma modelleri ve egitim yapilariyla surekli 6grenmeyi destekleyecek ve
ve Dinyaya Katki | yeni nesil yetkinliklerin gelismesine destek sunacak icerikler

Saglamak gelistirmektedir.

Gerceklestirdigimiz butun faaliyetlerimize 6zen géstermeye ve kalitesini

. yuksek seviyede tutmayi 6nemsiyoruz. Her faaliyetimize 6zeni saglamak icin ic
Kalite ve Ozen sureclerimizi duzenli olarak gozden gegiriyor, faaliyet suresinde ve sonrasinda
ic degerlendirme yapiyor, gelisim alanlarimizi belirliyor ve surekli gelisimi
calismalarimizda merkezde tutuyoruz.

Yurtigi ve yurtdisi yonetisim gundeminin takip edilerek, gindemdeki konulara
Hedef Kitleye aciklik getirecek iceriklerin hazirlanmasini ve paydaslarimizin kendilerine
Uygun ileti§im uygun bir iletisim dili ile gelismelerden haberdar edilmelerinin saglanmasini
6nemli buluyoruz.

lyi yonetisim kavraminin yayginlastinlmasinda, paydaslarin kaynaklarini (bilgi,
deneyim, zaman, maddi ve ayni destekler, iletisim kanallari, vb.) daha fazla
kisiye ulasmak icin etkili kullanmak gerekir. Boylelikle, calismalarin sonuglari
artar, onemli boyutta ayni katkilar harekete gegirilmis olur.

& Bl O O® 0O

Kaldirag Etkisi

Kuresellesen dinyanin gerekliliklerinin farkinda olarak dijital alandaki
yenilikleri dizenli olarak takip ediyoruz. Akademi iceriklerinin

Dijitallesme dijitallestirilmesini temel bir sorumluluk alani olarak belirliyor, paydaslarimizla
aramizdaki mesafeyi kisaltacak ve daha cok paydasa erisebilecegimiz dijital
araclarin kullanimini gelistiriyoruz.

= @é@ 03 @gﬁaﬁﬂ%@

Entelektiel  Finansal Insan Kaynaklan So;yal Operasyonel  Politik itibar  Finansal Uyum  Stratejik
Sermayemiz Sermayemiz Sermayemiz Sermayemiz Risk Risk Riski Risk Riski Risk
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e RISKLERI VE FIRSATLARI

DEGERLENDIRDIK

Akademi olarak baslica sorumluluklarimizdan birisi kurumumuzu kisa, orta
ve uzun vadede etkileyebilecek riskleri dogru belirlemek ve bu riskleri nasil
yonetecegimize yonelik onlemleri almaktadir. 2019 yili sonunda Akademimizi
zarara ugratabilecek unsurlar Yonetim Kurulumuz tarafindan degerlendirildi.
2020’da ortaya c¢ikabilecek olas1 riskler degerlendirildi ve tanimlandi.
Risklerimizin yani sira, stirdariilebilir deger yaratmamiz i¢in éniimiizdeki olasi
firsatlar1 da degerlendiriyor ve odaklaniyoruz:

* Yeni bagiscilar ve potansiyel bagiscilar
e Uluslararasi fon kaynaklarina erigim
e Etki alanimiz1 genigletecek “iyi yonetisim” tizerine yeni talepler

* Bagiscilar, devlet, sivil toplum kuruluslar1 vb. tarafindan duyurulan yeni
tesvik ve hibe programlari

*  Yeni gontlliler

e Yerel ve kiiresel yeni is birligi ortaklar

Strdirilebilir deger yaratmamiz igin firsatlar1 takip ediyor ve diizenli olarak
degerlendiriyoruz. 2019 yilinda, firsatlar1 nasil degerlendirilecegine yonelik
siirecimizi nasil gelistirebiliriz diye degerlendirdik ve iyilestirme calismalarimizi
tamamladik. Ozellikle bilginin yayginlastinlmasinda is birlikleri firsatlarin
degerlendirmeyi temel stireclerimizin bir parcasi olarak tamimliyoruz. Akademi
olarak takip ettigimiz firsatlarimizdan birkaci:

* Yeni bagiscilar, mevcut ve potansiyel bagiscilar ile yiriitilen iligkilerin
giiclendirilmesi, olasi firsatlarin yaratilmasi (yurtici ve yurtdisi)

e Uluslararas1 ve Tiurkiye’de yer alan fon hibe, fon, destek ve &diillerin takip
edilmesi

* Etki alanimiz1 genisletecek “iyi yonetisim” tizerine gelistirebilecegimiz proje
firsatlarinin tespiti ve takibi

e Gonullilerimizin ve ayni katkilarimizin gesitlendirilerek arttirilmasi
* Yerel ve kiiresel yeni is birligi ortaklar:

* Ayni alanda calisan yerel ve kiiresel diger kuruluslar ile iliski ve is birligi
gelistirme

* Dijital teknolojinin daha aktif kullanilmasiicin olasi firsatlarin degerlendirilmesi



RISKLER TANIM m RiSK YONETIMI

itibar Riski

o

Stratejik
Risk
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Politik Risk
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Finansal
Risk
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Uyum Riski

@

Operasyonel
Risk

@

Dénemlerimiz

Kurumumuza duyulan givenin
azalmasi veya itibarimizin
zedelenmesi

Destekcilerin cekilmesi,
iyi yonetisimin desteklenmesinden
vazgecilmesi

Paydaslarin (kurumlar ve bireyler)
isbirligi yapmaktan politik
atmosfer nedeniyle vazgecmesi

Kurlardaki dalgalanmalar, bagis
taahhutlerinin geri cekilmesi,
tahmini butcenin cok fazla
enflasyona maruz kalmasi,

gelir - gider dengesinin bozulmasi

Kar amaci gitmeyen kurum olarak
farkli yasal dizenlemelere tabi
oldugumuzdan, bu diizenlemelere
uyulmamasinin yasal kayiplara
sebep olmasi

Egitmenlerin ayrilmasi,

ulasimda gerceklesebilecek
aksakliklar (iptal olan ucuslar,
vb.), baski sirecindeki
gecikmeler, projelerin zamaninda
tamamlanamamasi

Kisa Dénem  Orta Dénem

Seffaflik, etkililik, hesap verebilirlik ve
istisare yoluyla karar verme ilkelerine
azami 6zen gostererek calismak, cesitlilik
barindiran alanlar/paydaslar gelistirmek,
uretilen projelerin kalitesini kontrol
etmek, ekibimizin itibarin 6nemiyle ilgili
farkindalik duzeylerini artirmak.

Farkli destekciler aramak,
yonetisimin 6nemini belirten ve
yasam kalitesine etkisini anlatan
farkli ve ilging yontemler bularak
uygulamak.

Muadil isbirligi ortaklari aramak ve
isbirligi yapilabilecek aktivite listesini
zenginlestirmek, siyasi aktorleri ikna
etmek ve iletisimi kuvvetlendirmek.

Farkli kurdaki islemlerden kaginmak,
yeni bagisci aramak, alternatif

butce hazirlamak, faaliyetleri

g6zden gegirerek calisma planini
guncellemek.

Yasal duzenlemelere ve

mevzuata uyum konusunda 6zel
dikkat géstermek, ekibimizin

bu duzenlemeleri uygulamasi
konusundaki bilgilerini artirmak,
yasal duzenlemeleri yakindan takip
etmek.

Yedek egitmen listesi bulundurmak,
ertelenen dersler icin telafi dersleri
koymak, farkli/alternatif tasarimcilar
ve basim sirketleriyle iletisime
gecmek, yayinin basima hazirlik
surecini hizli tamamlamak, proje
planlamalarini olusan yeni durumlara
gore sikca gozden gecirmek ve
guncel tutmak.

Uzun Donem




— KILIT PERFORMANS GOSTERGELERIMIZi

—

=

Vo
v

BELIRLEDIK, OLCUMLEDIK VE DEGERLENDIRDIK

Stirekli gelisimin performansimizi 6l¢iimledigimiz, degerlendirdigimiz ve gelisim
alanlarimizi belirledigimizde gergekleseceginin bilincindeyiz. Bu nedenle,
planlamayi, performans gostergeleri belirlemeyi, 6lgimlemeyi ve sonuglarini
degerlendirmeyitemelisstireglerimizin merkezinde bulunduruyoruz. Busiireg tiim
ekip tiyelerinin gorevi olmakla birlikte, planlama ve performans degerlendirmesi
sorumluluk alani olarak belirlenmis bir ekip tiyemiz bulunmaktadir. 2019 yili
icerisinde, Akademimizin faaliyetlerini derinlemesine olarak tartigsarak bir sonraki
yil i¢in performans gostergelerimizi belirledik. Kilit performans gostergelerimizi
kisa, orta ve uzun vade olarak siniflandirdik. 2019 yil1 i¢in ise gostergelerimizi
2018 performansimizla karsilastirarak, gelisime acik alanlarimizi belirledik. Bu
calismalar 1s5181nda, 2019 yilinda;

¢ 2019y1linda “Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey” Programimizin yayginlasmasiyla
egitimlerimizin mezun sayisini ve egitim stiresini artirdik. Toplam 625 saat
stiren 37 farkli egitim programi diizenledik.

*  Mevcut egitimlerimizin daha fazla katilimciya ulasmasi i¢in ¢alismalarimizi
stirdirdiik. Egitimlerimizdeki katilimci1 sayimizdaki artis1 siirdiirerek 2019
yilinda 1.637 kisiye egitim verdik.

 Universite 6grencisi genclere yonelik 6zgiin bir model olan YON 101 egitim
programini gelistirerek, ilk donemde etki alan1 200 geng olan 28 kisi mezun
oldu.

* Yerel ve uluslararasi alanda arastirmalarimizla entelektiiel katki yaparak, 18
yayin/rapor olusturduk.

e 7 farkli tilke ve 10 farkli sektorde calisan 183 sirketin “sturdiriilebilirlik
politikalarimin  siirdiirtilebilirligini” yonetisim mercegiyle inceledigimiz
0zgiin bir metodoloji olarak Stirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® gelistirdik.

* Surdurtlebilir gelecek igin basili materyal yayilimini azalttik ve yayinlarimizin
yayilimini maksimum diizeyde dijital platformlarda gerceklestirdik. Basili
yayin yayilimini yari yariya azaltarak 2.896’ya diistirdiik.

o lyi yonetisim odakli organize ettigimiz iletisim faaliyetlerimizde, bir énceki
yila gore %16 disiisle 7.273 kisi ile yiiz yiize iletisim kurduk. 2019 yili,
iletisimde basin ve dijital kanallara odaklandigimiz bir yil oldu.

* 2019 yilinda yazili basin, sosyal medya ve biiltenleri daha etkili kullandik ve
bu platformlar yoluyla ulastigimiz kisi sayisin1 220.000 kisi kadar artirarak,
2.813.936 kisiye ulastik.

Bununla beraber, hesap verebilirligimizi artirmak adina 2018 yilina ait Etki
Raporumuzu ve Entegre Raporumuzu Tiirkge ve Ingilizce olarak 2019 yili
icerisinde paydaslarimizin bilgisine sunduk.



— Bizler Ekip olarak, kisisel ve toplu performansimizi nasil iyilestirebilecegimizle
ilgili birbirimize geri bildirimler veriyoruz. Ayrica, bize yeni fikirler gelistirme
firsat1 taniyacak, sorunlar ¢oztime kavusturacak ve isimizin kalitesini artiracak geri
bildirimleri de ¢ok degerli buluyor, dikkate aliyoruz, gelisim alanlarimiz belirliyoruz.

GOSTERGE

YONTEM BICIMi GOSTERGE

Go6nollo Egitmen Sayisi

Egitimlerimizdeki Toplam Gonullu Katki Saati
Egitim Alan Cocuk Sayisi

Egitim Alan Geng Sayisi

Egitim Alan Profesyonel Sayisi

Farkindalik Degisimi Olcilen Cocuk Sayisi
Farkindalik Degisimi Olgiilen Geng Sayisi

Egitim Memnuniyet Orani

Arastirmalarimiza katkida bulunan uzman sayisi
Arastirmalarimizdaki Toplam Génollu Katki Saati
Yayin, Rapor ve Makale Sayisi

Arastirmalarimizin Basin Yoluyla Eristigi Kisi Sayis
Basili Yayinlarimizla Eristigimiz Kisi Sayisi
ARASTIRMA .
Arastirmalarimizla Politika ve Gelisim Onerileri Sunduk

Arastirmalarnimizla Referans ve Kaynak Gésterildik

Arastirmalarimizla Paydaslarimizin Davranislarini Degistirdik

Etkinliklerimizdeki Konusmaci Saysi

iletisim Faaliyetlerimizde isbirligi Yaptigimiz Kurum Sayisi
Gerceklestirdigimiz Etkinlik Sayisi

Davet Edildigimiz Etkinlik Sayisi

Etkinliklerle Yuzyuze Erisilen Kisi Sayisi

ILETiSIM

Basin ve Dijital Platformlar Araciligiyla Erisilen Kisi Sayis

iletigim Calismalarimizla Paydaslarimizin Farkindaligini Gelistirdik

000000000000000000000000
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iletisim Calismalarimizla Kurumun Taninirligini Artirdik

Vv Yénetim Kurulu tarafindan “gerceklestirilmistir” olarak degerlendirilmistir.
X Yonetim Kurulu tarafindan “gerceklestirilmemistir” olarak degerlendirilmistir.
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% Yonetim Kurulumuz, Danisma Kurulumuz ve Akademik Kurulu bilgi ve

INSAN KAYNAGI SERMAYEMiZ

Entelektiiel sermayemize katki saglayan en énemli bilesen “insan kaynagimiz”dur.
Surdurilebilirlik
deneyimlerinden, calismalarimizin her asamasinda faydalaniyoruz. 2019 i
yilinda 6zellikle, diinyada etki yaratan calismamiz Strdiriilebilirlik Yonetisim
Karnesi®nin ¢zgiin metodolojisinin gelistirilmesinde, arastirma stirecinde, Kamu
Diuizenleme Kalitesi yayinini olusturma siirecinde Danigsma Kurulu, Akademik
Kurul ve Yonetim Kurulu tiyelerimizden destek aldik. Ayrica, profesyonel ekibimizi
tam zamanli ve yetkin kisilerden olusturuyor, yiriittiigimiiz ¢alismalarda proje
bazli olarak farkli uzmanlarin bilgi ve deneyiminden faydalaniyoruz. Akademi
olarak, insan kaynagimiza deger veriyor, entelektiiel gelisimini kurum icinde ve

disinda destekliyor, goriiniir kiliyoruz.

Akademik
Kurul

0

)

Danisma
Kurulu

QO

Yonetim
Kurulu

Yonetici
Direktor

Finans ve
Idari Isler
Yoneticisi

Yerel
Yonetisim
Uzmani

Dijitallesme
ve Paydas
iligkileri

Planlama ve
Yayilim

Arastirma Dijital

iletisim

Direktéri

A

3
D

Yonetisim konularinda uzman rehberligi yaparlar.
Farkli alanlarda uzmanlasmis uluslararasi 6nde gelen Gyelerden olusur.

« Akademinin kaynaklarindan ve faaliyetlerinden sorumludur.

Egitim programlarinda ve arastirmalarda uzman rehberligi sunar.
Yerel akademisyenlerden olusur.
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Prof. Dr. Metin Cakmakg!

Dr.Yilmaz Argiden

Prof. Dr. Ali Carkoglu

Paul Polman Pinar llgaz Naci Baserdem

Prof. Dr. Guler Aras

Prof. Mervyn E. King
Danisma Sir Mark Moody-Stuart
Kurulu

Prof. Dr. Nur irem Nuhoglu
Prof. David R. Beatty Sandra Guerra

Nick Malyshev

Dr. Daniel Kaufmann Philip Armstrong

Gizem Arguden

Prof. Dr. Unal Zenginobuz

Prof. Gulay Barbarosoglu Dr. Erkin Erimez

Prof. Dr. Murat Tarimcilar

Prof. Dr. Vedat Akgiray

Dr. Darrell M. West

Dr. Yaga Ramesh Konda Reddy

Yigit Teksen Dr. Fatma Ogtict Sen

Oguzhan Yilmaz Gamze Talay

Kubra Koldemir inan lzci

Yilmaz Kurtulmus

“ Farkliliklar ve cesitliligimizle
zenginlesiyoruz.”
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) DANISMA KURULUMUZ

Kiiresel alanda mevcut ve gincel gelismeleri takip etmenin, bizi gelistirecegine
ve deneyimlerimizi yaymada cok etkili olacagina inaniyoruz. Yonetigimi farkl
kitlelere ulastiran ve dort sektérde birden faaliyet gosteren ornek bir sivil
toplum kurulusu olarak, o6zellikle Tirkiye ve bulundugu bolge basta olmak
tizere, Danisma Kurulu tyelerimizin calismalarini, yayinlarini ve yonetisim
konusundaki katkilarini duyurmay:1 ve yaymayi ¢ok 6nemsiyoruz. 2019 yilinda
tamamlandigimiz Strdirilebilirlik Yonetisim Karnesi® galismamiz siiresince
Danisma Kurulu Uyelerimizin yénetisim konusundaki bilgi ve deneyimlerinden

Surdurilebilirlik

voismiamese faydalandik. Miitevelli Heyeti Baskanimiz Dr. Yilmaz Argiiden arastirma modelinin

sf.79

gelistirilmesinden baslayarak, yaymin hazirlanmasi ve bulgularin paylasilmasi
siireclerinin tamamini vizyon ve katkilariyla zenginlestirdi. Ozel Sektérde Iyi
Yonetisim Sertifika Programi mezunlarimizla, Danisma Kurulu Uyelerimizden
Dr. Ramesh K. Reddy’i bir araya getirerek diizenledigimiz mezunlar giiniinde,
Dr. Ramesh ve mezunlarimizin Karne'yi tartismalarini sagladik. Danisma Kurulu
Uyelerimizden Prof. Dr. Mervyn E. King ise Karne'nin diinyada yayiliminda
goniilli el¢i olarak bizleri onurlandirdi. OECD’nin Regulatory Policy Outlook
2018 Raporu’'nu Tirkge'ye kazandirdigimiz Kamu Diizenleme Kalitesi yayimimizin
hayata gecme siirecince Danisma Kurulu Uyelerimizden Nick Malyshev’in degerli
katkilarindan faydalandik.

Tim Danisma Kurulu tiyelerimizle faaliyetlerimizle ilgili diizenli bilgi paylastik ve
goriis ve onerileri dogrultusunda calismalarimizi zenginlestirdik.

Dr. Yilmaz Argliden Sir Mark Moody-Stuart Prof. Mervyn E. King Paul Polman
ARGE Danigmanlik, Global Compact Foundation, International Integrated Reporting Uluslararasi Ticaret Odasi,
Yénetim Kurulu Bagkan Bagkan Council, Bagkan Bagkan

Prof. David R. Beatty Dr. Daniel Kaufmann Prof. Gullay Barbarosoglu Nick Malyshev
Coalition for Good Governance, Natural Resource Governance Bogazici Universitesi, OECD Regulatory Policy Division,
Kurucu Institute, Bagkan GCegmis Dénem Rektérii Bagkan
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Philip Armstrong Dr. Darrell M. West Dr. Yaga Ramesh Konda Reddy Sandra Guerra

Gavi, Yonetigim Baskan Governance Studies, Yonetim Kurulu Academy of Corporate Governance, Better Governance - Brazil, Kurucu
Bagkan Yardimecisi ve Direktori Kurucusu ve Bagkan Ortak




— AKADEMIK KURULUMUZ

Akademi olarak; cgesitli faaliyetlerle, yaptigimiz arastirmalarla, diizenledigimiz
egitim programlariyla iyi yonetisim kiltirtini tlkemizde ve diinyada
yayginlastirmak icin calisirken, Akademik Kurul dyelerimizin fikir ve
deneyimlerini de yaptigimiz c¢alismalara yansitmayi cok onemsiyoruz. 2019
yilinda Belediye Yonetisim Karnesi®Projemizin yayiliminda ve Siirdiiriilebilirlik S*jareout

. Yonetisim
Belediye . .. . . . 3 i
Yereism Yonetisim Karnesi® Projemizde tamamlanmasinda Akademik Kurulumuzun '§7%

Karnesi

»t59  kiymetli destegini aldik.
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e —— YONETIM KURULUMUZ

Iyi yonetisim uygulamalarimi yayginlastirmak adina, “gesitliligi” biinyesinde

barindiran Yonetim Kurulumuz; bagimsiz bir baskan, kurucu bagisc1 temsilcileri

ve bagimsiz tiyelerden olusuyor. Her bir tiyemizin en az 2 sektérde deneyiminin

olmasi, strateji ve ig birligi gelistirme konularinda bize genis vizyon sagliyor.

Strateji olusturma gorevini iistlenen ve “gesitlilige” 6nem verilerek yapilandirilmis

e YOmetim Kurulumuz, 2019 yihinda dtzenledigi Yoénetim Kurulu toplantilar

Bekentlrimiz araciligiyla, Akademimizin ileride izleyecegi yolu ve uygulayacag yontemleri, tiim
ekibin gortistiinti alarak sekillendirdi.

Prof. Dr. Metin CAKMAKCI
Yénetim Kurulu Baskani

Bagimsiz iiye olan Yonetim Kurulu Baskanimiz, Tirkiye Etik ve Itibar
Dernegi'nin (TEID) Kurucu Yénetim Kurulu Baskanrdir. Acibadem
Universitesi Miitevelli Heyeti tiyesidir. Saghkta Kalite Iyilestirme Dernegi
(SKID) Yénetim Kurulu Kurucu Baskan Yardimcisi, Cerrahi Enfeksiyon
Dernegi Kurucu Baskani ve Avrupa Cerrahi Enfeksiyon Dernegi onceki donem Bagkanlarindan
olmas: sebebiyle “sivil toplum ruhuna” son derece hakimdir. Anadolu Saglik Merkezi'nde
Yonetim Kurulu iiyesi olmasi sebebiyle “6zel sektor”de yonetim kademesinde deneyim sahibidir.

Pinar ILGAZ
Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Kurucu bagiscimiz ARGE Danigsmanlik’in temsilcisi olan Pinar Ilgaz,
ARGE Danismanlik Yonetici Ortagidir ve insan kaynaklari sistemleri
kurma, kurumsallasma ve organizasyonel yap1 olusturma, Toplam Kalite
: Yonetimi gibi konularda uzmandir. Uzmanhgiyla cesitli sirketlerde
bagimsiz yonetim kurulu tiyesi olarak yer almaktadir. Ayrica sivil toplum kuruluslari ve
goniilliilitk konusunda da calismalar yiiriiten Pinar Ilgaz, Ozel Sektér Goniilliileri Dernegi
(OSGD) ve Yonetim Danismanlari Derneginde Yonetim Kurulu iiyesi olarak yer almistir.
“Yonetim Kurullarinda Kadin” programini basariyla tamamlamis ve halen Yonetim Kurulunda
Kadin Dernegi'nin (YKKD) ¢alisma komitelerinde rol almaktadir. “ARGE Kurumsal Yonetisim
Modeli®” ve “Gontillta Kuruluslarin Yonetimi” yayininin yazarlar: arasinda yer almaktadar.

Prof. Dr. Murat TARIMCILAR

Yonetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu tiyemiz Prof. Dr. Murat Tarimcilar, Bogazici
Universitesi Endiistri Mithendisligi'nden mezun olmus, Louisiana State

University’den yiiksek lisansini ve doktorasimi almistir. Veri Analizi,
istatistik, Uretim Yonetimi ve Karar Verme Modelleri konularinda
aragtirmalar yaparak, dersler vermistir. Prof. Dr. Tarimcilar, akademik yasaminmin yaninda
Siire¢ Tasarimi ve Kurum Yonetimi konularinda da danismanlik calismalarinda yer almigtir.
Diinya Bankas: gibi uluslararas: kuruluslarda, Amerika Savunma Bakanlig1, Venezuela Saglik
Bakanlig1 gibi kamu kuruluslar: ile Bose Corporation ve BSA International gibi 6zel sirketlere de



danmismanlik yapmistir. Tarimcilar, 2015-16 ve 2016-17 akademik senelerinde TED Universitesi
Rektort olarak gorev almistir. Halihazirda, Prof. Dr. Tarimcilar George Washington University
Isletme Fakiiltesi Yoénetim Bilimleri profesérii gérevini siirdiirmektedir. GWU’de MBA
Programlar1 Dekan1 oldugu dénemde, “Is Etigi” ve “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” derslerinin
miifredata “zorunlu ders” olarak eklenmesine buyiik katki saglamistir. Ayni dénemde
“Ethical MBA” adinda bir kampanya da baslatmis, kisa bir stire sonra ayni 2 dersin lisans
programina eklenmesini saglamistir. Ayrica “Institute for Corporate Sustainability” (Kurumsal
Surdurilebilirlik Enstitiisti) adli merkezin kuruculari arasinda yer almistir. Tirkiye'de
“Bogazici University and Robert College International”in (BURCIN) ve Amerika’da ise “Turkish
American Scientists and Scholars Association”in (TASSA) kurucu iiyelerindendir.

Gizem ARGUDEN
Yonetim Kurulu Uyesi

Kurucu bagisct ailenin temsilcisi olan Gizem Argiiden, 2010-2019 arasinda
McKinsey & Company’de yonetim danigmani olarak calismis, 2019
yilindan itibaren danismanlik kariyerine ARGE Danismanlik biinyesinde
devam etmektedir. Strateji, siirdiriilebilirlik, yonetisim ve organizasyon
tasarimi, degisim yonetimi ve liderlik gelisimi alanlarinda uzman olan Argiiden, Tirkiye
ve Avrupa’da Ozel sektor, holding sirketleri, kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslarina
danismanlik yapmistir.  Argiiden Yonetisim Akademisi'nin kurulus asamasinda, kurumsal
yapinin olusturulmasinda, egitim ve arastirma programlarinin gelistirilmesinde, isbirliklerinin
ve ortakliklarin kurulmasinda goniilla katki saglamistir. Halen, programlarin yénetimi ve
aragtirma projelerinde aktif rol almaktadir. Robert Kolej ve The Wharton School, University of
Pennsylvania mezunudur. Joseph Wharton Scholar olarak lisans tezini “Ulkeler aras1 kurumsal
yonetisim farkliliklarinda aile sirket gruplari ve kurumsal yonetisim kontrol piramitleri”
lizerine yazmistir.

Naci BASERDEM

Yonetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyemiz olan Naci Baserdem, Bankacilikta ve
ozel sektor kuruluslarinda muhtelif kademelerde yoneticilik yapmistir.
1998 yilinda Dogus Grubu'na katilarak Dogus Medya, Perakende ve Insaat
Gruplarinin yeniden yapilanma ve biiyiime siirecinde gorev almistir. TUVTURK Ara¢ Muayene
Istasyonlar1 A.S.’nin kurulus ve orgiitlenme déneminde genel midiirliigiinii yapmistir. Ekim
2014 tarihinde Dogus Holding Yonetim Kurulu Uyeligine atanmis olan Baserdem, Dogus
Turizm Grubu Bagkanligini gérevinin yani sira Dogus Perakende Yonetim Kurulu Baskanligi'ni
yapmustir. Bogazici Universitesi Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bolimi mezunudur.




— YONETIM KURULU YETKINLIK MATRISI ——

S YONETiIMINDE YER ALDIGI YK UYELIGi .
YK UYESI "
UYES DIGER KURUMLAR YILI e Gl

 Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi Fakiilte Kurulu ve Yonetim
Kurulu Uyesi (1994-1996)
* Hacettepe Universitesi Erigkin Hastanesi Baghekimi (1996-2000)
* Hacettepe Universitesi Saglik Hizmetleri Déner Sermayesi
isletmesi Miudiirii (1997-2000)
* European Society of Surgical Infections Yonetim Kurulu Uyesi
(1998-2008)
¢ Acitbadem Saglik Grubu Tibbi Direktérii ve Yonetim Kurulu Uyesi
(2000-2007) 2014 63 ERKEK
¢ Acibadem Sigorta Yonetim Kurulu Uyesi (2003-2005)
* Anadolu Saglik Merkezi Tibbi Hizmetler Direktérii (2007- 2012)
¢ Anadolu Saghk Merkezi Yonetim Kurulu Uyesi (2007-Halen)
* European Society of Surgical Infections Yénetim Kurulu Bagkam

H (2008-2009)
PrOf. Dr. Met'n « Etik ve itibar Dernegi (TEID) Yonetim Kurulu Baskani (2010-2012)
Gakmakgl « Etik ve itibar Dernegi (TEID) Yénetim Kurulu Uyesi (2010-2014)

* TC. Hazine Miistesarhg Lisansh Melek Yatirimer (2012-Halen)

¢ ARGE Danismanlik Yonetici Ortak (1995-Halen)
* SOK Marketler A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
(2019-Halen)

« Ozel Sektor Goniilliileri Denegi Yonetim Kurulu
Uyesi (2004-2016) 2014 54 KADIN
* Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi YK Baskan
Yardimcisi (2018-Halen)

* Yonetim Danigmanlar1 Dernegi YK Uyesi (2012-2015)
¢ Yonetim Danmismanlar: Dernegi YK Baskan Yardimcist
(2015-2016)

¢ GST Associates Yonetim Danismanhg Sirketi,
Kurucu Ortak (1993-1996)

* George Washington Universitesi isletme Fakiiltesi,
Lisansiistii Programlar Dekan Yardimcisi (2008-2011)
* George Washington Universitesi isletme Fakiiltesi,
Programlar ve Egitimler Dekan Yardimcisi (2011-2013) 2018 o1 ERKEK
* TED Universitesi Rektorii (2015-2016 & 2016-2017)
* George Washington Universitesi isletme Fakiiltesi,
Karar Bilimleri Yonetim Kurulu Baskani & Profesor

Prof. Dr. Murat (2018-Halen)
Tarmcilar

* McKinsey & Company Yonetim Danigsmani

(2010-2019) 2014 32 KADIN

* ARGE Damismanlik Yonetici Ortak (2019-Halen)

Gizem Arguden

¢ Nasag Group, CFO (1991-1992)

¢ Benetton Group, CFOO (1992-1995)

* Boyner - Altinyildiz Group, Konfeksiyon Bolimii Genel
* Miidiirii (1995-1997)

* NTV, CFO, icra Kurulu Uy(:si (1997-2002)

 Tansas, CFO,icra Kurulu Uy(:si (2002-2005)

* Dogus ingaat ve Ticaret A.S., CFO, icra Kurulu f])f()si 2019 64 ERKEK
(2005-2006)

* TUVTURK A.S., Genel Mudiir (2007-2011)

. * Dogus Holding, Yonetim Kurulu Uyesi (2014-2019)
NaCI Ba§erdem * Dogus Tourism & Retail Group, CEO ve Yonetim Kurulu
Bagkan (2011-2018)
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Her biri kendi alaninda uzman, faaliyet gosterdigimiz tiim sektorlerde deneyimli, nitelikli,
hevesli, geng ve profesyonel ekibimizle, calismalarimizi en etkin sekilde gerceklestirme
imkéani buluyoruz. Yonetisimin bir kiiltiir olduguna inaniyor, yonetisim ilkelerini 6ncelikle
kendi calisma ortamimizda uygulamaya 6zen gosteriyoruz. Ttm faaliyetlerimizi birlikte
planliyor, ciktilar hakkinda stirekli bilgi akisini sagliyoruz. Calisma arkadaslarimizi
sorumluluk alanlarina gore yetkinliklerini artirmak icin destekleyerek, daha cok yetki
ve inisiyatif almalar1 yontinde cesaretlendiriyor, egitim programlarina katilmalarini
saglayarak ekibimiz i¢in deger yaratiyoruz.

Dr. Fatma OGUCU SEN - Arastirma Direktor

Dr. Fatma Ogiicii Sen biinyemizdeki arastirma programlarindan, model
gelistirmeden, yayinlardan, egitim mifredatlarindan ve igerik kalitesinden
sorumludur. Belediye Yonetisim Karnesi® ve Siirdartlebilirlik Yonetisim
Karnesi® arastirma modellerinin gelistirilmesinde, “Ogrenen Cocuk:
Sorumlu Birey” Egitim Programinin gelistirme siirecinde aktif rol almigtir.

Kariyeri stiresince, yonetisim alaninda referans gosterilen ulusal ve uluslararasi arastirma
calismalarinda yer almistir. Uluslararas: dergilerde yonetici editorlik yapmis olup, “kurumsal
yonetisim” alanindaki galismalarini birgok uluslararas: konferansta sunmaktadir. University of
Greenwich’te ve TUBITAK tarafindan desteklenen arastirma calismalarinda yer almistir. Mazars
Denge sirketinde kurumsal yonetisim, stire¢ iyilestirme, i¢ denetim alaninda danismanlik
hizmeti vermistir. Ttrkiye'nin ilk entegre raporunun yazim siirecinde yer alan Fatma, paydas
katilimi ve entegre diistince konularinda farkli sektorlere ve yas gruplarina egitimler vermektedir.
Doktora egitimini kurumsal yénetisim ve finansal raporlama iliskisini inceledigi teziyle Isletme
alaninda, yiiksek lisans egitimini Bogazici Universitesi'nde Ekonomi ve Finans alaninda, lisans
egitimini ise Sabanc1 Universitesi'nde Uretim Sistemleri Mithendisligi alaninda basar1 bursuyla
tamamlamistir. Mehmet Efe ile Kerem Ege'nin annesi olan Fatma, tenis oynamay1 ve bisiklet
siirmeyi sevmesinin yaninda kiiltiir-sanat faaliyetleri ile de yakindan ilgilidir.

Yigit TEKSEN - Dijitallesme ve Paydas iliskileri

Yigit Teksen, kurumumuzdaki triin gelistirme, dijitallesme, paydas
iligkileri ve kaynak gelistirme sorumlusudur. Cesitli girisimlerin hem
kulugka stireclerinde hem de yatirimlarinda aktif olarak calismis, aym
zamanda kendi girisimlerini hayata gecirmistir. STFA firmasinda inovasyon
konusunda holding sorumlusu olarak ¢alismis, bunu takiben sirketin yonetim
kuruluna yatirimlar1 konusunda i¢ gorti ve danigsmanlik hizmeti etmistir. Pazarlama, etkinlik
organizasyonu ve marka yonetiminde deneyimlere sahip olan Yigit, Nike Tirkiye’de bu konuda
cesitli gorevlerde yer almistir. Ayrica, dijital egitim platformu olan Kahn Academy Tiirkgenin
Anadolu’da yayginlasmasi icin goniillii olarak katki sunmustur. Yiiksek lisans egitimi Sabanci
Universitesi Enerji Teknolojileri ve Yonetimi alaninda, lisans egitimini Mekatronik (Mekanik ve
Nanoteknoloji) Mithendisligi alaninda, liseyi ise Saint Joseph’te tamamlamistir. Ayrica, Isvicre'de
EPFL’de enerji alaninda egitim alan Yigit'in nanoteknoloji ve 1s1 transfer alaninda uluslararasi
dergilerde yayinlanmis makaleleri bulunmaktadir. Spor tutkunu olan Yigit, bisiklet¢i, dagci,

sorf¢il ve ayn1 zamanda kayakeidir. Bu alanlarda oncii olan cesitli projeler yapmis, bu projelerini
TED konusmasinda paylasmistir.

EKIBIMiz —



Oguzhan YILMAZ - Planlama ve Yayilim

Oguzhan Yilmaz Akademi’de planlamadan, performans o&lgiimiinden,
yayilimdan, c¢ocuk ve genclere yonelik olan egitim programlarindan
sorumludur, yonetisim genclik agina iliskin ¢alismalar1 yiiriitmektedir.
Kariyeri siiresince, STFA Insaat Grubu'nda strateji ve risk yonetiminde

sorumluluk almis, Fas ve Tanzanya tilkelerindeki insaat projelerinde planlama
mithendisi olarak calismistir. Oguzhan, yonetisim kiltiirtiniin gencler arasinda yayginlagsmasi
icin tiniversite hayatindan itibaren liderlik gorevi tistlenmistir. Yonetisim kiltiirtiniin gencler
arasinda yayginlasmasi icin gelistirilen YON 101 Egitim programinin tohumlarini iiniversite
déneminde atmistir. Ogrenci kuliiplerinde rol alan Oguzhan, ITU Sosyal ve Kiiltiirel Merkezi, ITU
Miihendislige Hazirlik Kuliibii, Karadeniz Vakfi Ogrenci Meclisi ve Yonetisim 101 Inisiyatifi gibi
cesitli gontlla kuruluslarda baskanlik ve ytriitiiciilitk konularinda aktif sorumluluk iistlenmistir.
Yiiksek lisans egitimini istanbul Teknik Universitesinde (ITU) Isletme alaninda yapmakta olan
Oguzhan, lisans egitimini ITU’de Insaat Mithendisligi alaninda tamamlamistir. Oguzhan, sinema
ve tiyatrolar1 yakindan takip etmektedir.

Gamze TALAY - Dijital iletisim

Gamze Talay, biinyemizdeki dijital iletisim calismalarindan sorumludur.
Dijital Egitim Platformlar: ile sosyal medya hesaplarimizin yonetimini,
biltenlerimizin ve etkinliklerimizin iletisimini yapan Gamze, ayni
zamanda etkinliklere, kurumsal iletisime, editoryal siireclere ve yayin

basim siireclerine destek olmaktadir. Bogazici Universitesi Yasam Boyu
Egitim Merkezi'nden “Sivil Toplumda Iyi Yénetisim” ve “Kamuda Iyi Yonetisim” Uzmanlik
Sertifikalarina ek olarak Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (The IIRC)nden Entegre
Raporlama Sertifikasina sahiptir. Gamze, lisans egitimini Hacettepe Universitesi Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi boliimiinde tamamlamistir. Akademi’ye bu dénemde gontilla olarak destek
sunmaya baglamis, egitim hayatin1 tamamlamakla birlikte ekibimize d4hil olmustur. At binmeyi
ve resim yapmay1 seven Gamze, ¢ocuklarin sosyal alanda gelisimine duydugu ilgiyle birgok
sosyal sorumluluk projesinde yer almaktadir.

inan IZCi - Yerel Yonetisim Uzmani

Inan Izci, biilnyemizde Yerel Yonetisim Uzmani olarak gérev almaktadir.
Akademi’de Belediye Yonetisim Karnesi© Modeli'nin gelistirme siirecinde
aktif rol alan Inan, yerel yonetimlere yonelik gelistirdigimiz calismalar

yiiriitmektedir. Ingiltere’de vatandas haklar1 ve savunuculugu alaninda 4 yil
caligtiktan sonra Turkiye’'de gesitli kamu kurum ve kuruluslarinda gorevler
yurtitmistiir. Katilimcr yerel yonetim ve kalkinma tizerine calismalar gergeklestirmis ve yayinlar
hazirlamistir. Ozel sektorde ise siirdiiriilebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk alaninda
deneyim sahibidir. Deneyimlerini aktarmak {izere Birlesmis Milletler, OECD gibi uluslararas:
kuruluslarin etkinliklerine davet edilmektedir. Doktora calismasini Hiir Britksel Universitesi
Siyaset Bilimi alaninda yapan Inan, yiiksek lisans egitimini Avrupa Kamu Siyaseti iizerine
Londra Universitesi'nde, lisans egitimi ise yine Londra Universitesinde Ekonomik ve Sosyal
Politika Lisans Programi'nda tamamlamistir.




Kibra KOLDEMIR - Arastirmaci

Kitbra Koldemir, Akademimizde siirdiiriilebilirlik konularina yonelik
arastirma uzmani olarak gorev almaktadir. Akademimizin Siirdiirtilebilirlik
Yonetisim Karnesi® arastirmasi analizlerinin  gergeklestirilmesinde,
arastirmanin yayiliminda ve yayginlastirilmasi stirecinde aktif olarak
gorev almaktadir. Kariyeri stiresince New York City’de yatirim analisti

ARGUDEN
SOVERNANCE
ACADEMY

olarak galismis, ardindan finansal yatirim fonunda uzmanlagmis 1 milyar dolarlik AUM riskten
korunma fonunda gorev almistir. Uluslararasi yatirimlara odaklanarak, birgok sektérdeki
cokuluslu sirketin stratejisini ve sonuclarini degerlendiren Kiibra, piyasalardaki makroekonomik
gelismeler hakkinda rapor vermis, iilke capinda kiiresel portfoylere tahsis edilmesine katkida
bulunan makroekonomik verileri analiz edip yorumlamistir. Siirdiiriilebilirlik alaninda Trkiye
Yatirimar iliskileri Dernegi (TUYID) dergisinde diizenli olarak makaleleri yayinlanan Kiibra,
birgok uluslararas1 yayina katkida bulunmaktadir. Executive MBA derecesini Austin University
of Texas’da, lisansim1 Mount Holyoke College’dan Uluslararas iligkiler alaninda tamamlamigtir.
Ayrica, Mount Holyoke College’de sanat alaninda egitim almistir.

Yilmaz KURTULMUS - Finans ve dari Isler Yéneticisi

Yilmaz Kurtulmus biinyemizde muhasebe ve finans, idari isler, hibe
projeleri, egitim projeleri ile etkinliklerin planlama ve organizasyonundan
sorumludur. Uzun yillar sivil toplum tecriibesi bulunan Yilmaz,

profesyonel hayatina Bogazici Universitesi Mezunlar Dernegi'nde (BUMED),
Organizasyon Grubu Yoneticisi olarak baslamis, Kalite Gelistirme Yoneticisi
olarak devam etmistir. Tirkiye Kadin Girisimciler Derneginde (KAGIDER) Idari ve Mali Isler
Yoneticisi olarak gorev yaparak pek cok projede koordinatér ve uzman olarak yer almistir.
Egitimini Bogazici Universitesi'nde s Idaresi Programi ve Elektronik Programi boliimlerinde
tamamlamigtir. Ayrica KalDer'den “Stire¢ Yonetimi ve Gelistirilmesi”, Tarkiye Etik Degerler
Merkezi Vakfr'ndan (TEDMER) “Kurum ici Etik Yonetmeni” ve TEMA’dan “Kurumsal Ekolojik
Okuryazarlik” sertifikalarina sahiptir.






— GONULLULERIMiz

Farkli meslek gruplarindan ve uzmanlik alanlarindan calismalarimiza destek
veren goniilliilerimizin, hem bireysel hem de kurumsal olarak sunduklari katkilara
azami derecede deger veriyoruz. Tutarlilik, sorumluluk, hesap verebilirlik, adillik,
seffaflik, etkililik ve katilimcilik kavramlarinin gelismesi ve yayginlastirilmasi igin
caba gosteren gontlliilerimiz, kendi alanlarinda kidemli uzmanlardan, yonetisim
alaninda uzmanlasma agsamasinda olan yiiksek lisans 6grencilerinden ve lisans
ogrencisi olan genglerden olusuyor.

Ulkemizdeki “goéniilliillitk” kavraminin giiclenmesini ve “sivil toplumun
varliginin” o6nemine dikkat c¢ekmeyi hedefliyoruz. Bu amagla, “gontlli
calismalarin” 6énemini vurgulamaya ve sagladiklar1 katkinin maddi esdegerini
ve katma degerini dogru hesaplamaya 6zen gosteriyoruz. Firsat buldugumuz her
ortamda (etkinliklerimizde, konferanslarimizda, raporlarimizda, yayinlarimizda,
vb.) yarattiklar1 degeri ve Ozverili desteklerini duyurmaya, yiiceltmeye gayret
ediyoruz. Gontllilerimizin sagladiklari ayni katkiyi, zaman ve deger baglaminda,
diizenli olarak kaydediyoruz. Bu verilerin bagimsiz denetim galismalari sirasinda
denetlenmesini sagliyor ve dogrulugunu belgeliyoruz.

“lyi yonetisim” uygulamalar konusundaki farkindalik diizeylerinin artmasina
katkida bulunarak, seckin bir iletisim agina dahil olmalarina imkan sagliyoruz.
Toplumun bilgi ve biling diizeyini gelistirmeye katki saglayabilecekleri ortamlar
sunarak, sosyal sorumluluk hedeflerini/projelerini gerceklestirebilecekleri
firsatlar olusturarak gontlliilerimiz icin deger yaratmaya calisiyoruz.

2019 yilinda bircok faaliyetimizde gonillillerimizin degerli katkilarindan
faydalandik. Akademimizi temsilen ulusal ve wuluslararasi platformlarda
cesitli etkinliklere katilma, konferans ve sempozyumlarda konusmaci olarak
yer alma, yurtttigimiz arastirmalar icin emek ve deneyim paylasimi gibi
konularda katkilarin1 sunan gonilliilerimize cok tesekkiir ederiz. 2019 yilinda
gerceklestirdigimiz calismalarimizda toplam 840 saat goniilli katk: aldik. Ayrica,
gonulli olarak ayni katki sunan kurum ve kuruluslara da tesekkiir ediyoruz.
Goniilliilerimize ve ayni katki sunan kurumlara birka¢ 6rnek asagidaki tablolarda
sunuyoruz.

Calismalarimiza katk: sunan tiim “yonetisim goniillileri”ne minnettariz.
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2018 yilinda bircok faaliyetimizde goniillillerimizin degerli katkilarindan

faydalandik. Akademimizi

temsilen ulusal ve wuluslararasi platformlarda

cesitli etkinliklere katilma, konferans ve sempozyumlarda konusmaci olarak
yer alma, yurtttigimuiz arastirmalar i¢in emek ve deneyim paylasimi gibi
konularda katkilarini sunan goniilliilerimize ¢ok tesekkiir ederiz. 2018 yilinda
gerceklestirdigimiz galismalarimizda toplam 546 saat gontlli katk: aldik.

Ulkemizdeki “gondllilok” kavraminin
giclenmesini ve “gelismis bir sivil

toplumun varliginin” 6nemine dikkat
cekmeyi hedefliyoruz.
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PAYDASLARIMIZLA iLISKILER

Yonetisim, sadece politika olusturanlar1 degil, tiim paydaslar ilgilendirir. Bu nedenle
hedeflerimize ulasmak icin uzun vadeli is birlikleri ve ortakliklar kurarak, “birlikte”
hareket ederek yaratacagimiz etkiyi artiracagimiza inaniyoruz.

Is modelimiz dogrultusunda, 3 temel isbirligi (ortaklik) iizerinde yogunlasiyoruz:

Bilgi Ortaklig Etki Ortakhg Kaynak Ortakhig

Pds Gd God

L, L0, %

Bilgi Ortakhigi: Iyi yonetisim konusunda hem bilgi sunuyor, hem de isbirligi
ortaklarimizin bilgi kaynaklarindan faydalaniyoruz. OECD Kore, Tiirkiye Ekonomik
ve Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV), Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi (TEID), Tiirkiye
Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Tiirkiye Yatirimc iliskileri Dernegi (TUYID)
ile “Bilgi Ortaklig1” protokollerimiz dogrultusunda calismalar yiiriitiiyoruz. 2020’de
yeni protokollerle bu agimiz1 genisletmeyi hedefliyoruz.

Etki Ortakhig: Iyi yonetisim uygulamalarini toplumun farkli kesimlerine birlikte
yayarak hem kendimiz, hem de isbirligi ortaklarimiz i¢in katma deger yaratiyoruz.
Is birligi ortaklarimizin “yénetisim” konusunda gerceklestirdikleri biitiin faaliyetleri,
kendi agimizdan duyuruyor, ayn1 zamanda igerik ve konusmaci destegi saglayarak
etkilerini artirmaya katkida bulunuyoruz. Diger yandan da “is birligi” kiltiirtiniin
yayginlasmasinin sagladig: toplu faydaya dikkat gekiyoruz.

Kaynak Ortakligi: Kaynak sunarak veya is birligi ortaklarimizin kaynaklarindan
yararlanarak, faaliyetlerimiz i¢cin maddi veya ayni ek kaynaklar olusturuyoruz.

Bircok is birligimizi bu 3 ortaklik tipinin tamamindan yararlanarak olusturuyoruz.
Boylece “is birligi” yontemi olarak bilgiyi, etkiyi ve kaynaklar1 daha ekonomik
kullanmay1, kurumlara karsilikli olarak saglayan bir metot haline getirmis oluyoruz.
Kaynaklar1 mobilize ederken, her paydas i¢in en az maliyetli veya biitgce kullanim
stratejisiyle en uyumlu kaynag: 6ncelikli olarak kullanmay ilke ediniyoruz.
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Maddi tutar ayirmadan mobilize ettigimiz destekler/hizmetler sayesinde (kaldirag
etkisi), daha az reel biitce ile daha cok deger yaratma firsati buluyoruz. Bu
nedenle, daima, bir isi tek basina yapmaktansa, farkli sektorlerden ulusal veya
uluslararas1 ortaklarimizla birlikte yapmay1 tercih ediyoruz: Programlarimizin
itibar1 ve stirdiriilebilirliginin saglanmasi icin, daima en uygun ortak ya da
ortaklarla is birligi yapiyoruz:
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Is birligi gelistirirken, tiim paydaslar1 (kamu/sivil toplum/6zel sektor) bir araya
getirmeye yonelik bir model benimsiyoruz be bu yaklasimimizla 6rnek modeller
olusturuyoruz:
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Akademik igbirligi ortaklarimiz bize son gelismelere iliskin bilgi alisverisi imkéani
iceren bilgi sagliyor ve iyi yonetisim uygulamalarinin kamu, sivil toplum ve 6zel
sektor kuruluslarinda yayilmasina aracilik ediyorlar:
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Rotman School of Management
UNIVERSITY OF TORONTO

Hedeflerimize ulasmak icin uzun vadeli
isbirlikleri ve ortakliklar kurarak, “birlikte”
hareket etmemiz gerektigine inaniyoruz.




Iyi yonetisim anlayisinin ve uygulamalarinin toplumun her kesiminde
yayginlastirilmasinin 6nemi ve etkinligi konusunda uluslararas: 6rgiitler ve sivil
toplum kuruluslar: ile is birlikleri gelistirmek konusunda daima istekliyiz. Bu
amacla calistaylar, anket calismalari, arastirma projeleri, farkindalik gelistirme
faaliyetleri ve uygulamali projeler gerceklestiriyoruz.
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Faaliyetlerimizi, hedeflerimize inanan ve 1iyi yonetisim uygulamalarinin
gelistirilip toplumun her kesiminde yayginlastirilmasina katki saglamay1
amaclayan vakiflarin, bagimsiz kuruluslarin ve bireylerin sagladiklar1 bagislar
araciligiyla diizenliyoruz. Basta TIRSAN olmak tizere, Garanti BBVA, Akkok
Holding, Borusan, Calik Holding, Altinbas Universitesi, ARGE Danismanlik,
Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey sponsorumuz Jotun Boya'ya ve tiim bireysel
destekcilerimize miitesekkiriz:
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Akademi olarak tim paydaslarimiza deger veriyor, her biriyle daha yakin
temasta olmak ve siirekli bilgilendirmek i¢in yontemler olusturmaya calisiyoruz.
Paydaslarimizin gortislerini alarak ve stireclerimize dahil ederek galismalarimizin
kalitesinin artacagina inaniyoruz. Bu felsefeyle, 2019 yilinda tiim paydaslarimizi
gbzden gecirerek bir paydas modeli gelistirdik.

Paydags modelimize gore 5 farkli paydas grubu belirledik. Bunlar;

*  Yonetisimin bir ktltiir olarak benimsenmesini saglayan yonetisim elcileri
* Toplumsal/kurumsal olarak degisimin 6nciisii olanlar

*  Yo6netisimin yayilimi i¢in 6ncii olanlar

e (Calismalarimiz araciligiyla etkilesime girdiklerimiz

*  Yonetisim ile ilgili farkindalik yarattiklarimiz



Belirledigimiz paydas gruplarinin detayini ve temasa gecme modelimizi
belirledik. Yarattigimiz etkinin nasil 6l¢iimlenecegine yonelik kilit performans
gostergelerini belirledik. 2020 yihi itibariyle paydas gruplarimizla etkilesimimizi
paydas modelimize uygun olarak yiiriitecegiz.

YONETISIM ELCILERI

DEGISIMIN ONCULERI

YAYILIMIN ONCULERI

ETKILESIME GIRILENLER







ETKi RAPORUMUZ

Onceki yillarda yaptigimiz gibi, 2019 yilinda da gerceklestirdigimiz
calismalarimizi, kullandigimiz reel biitceyi ve harekete gecirdigimiz kaynaklari,
goniilli ve ayni katkilar: igeren Etki Raporumuzu yilin sonunda bagisgilarimiza
ve paydaslarimiza sunduk.

Akademiolarak onem atfettigimiz “hesap verebilirlik” ilkemiz geregi, bagis¢ilarimiz
kaynaklarindan ne sekilde faydalandigimizi ve nasil etki yarattigimizi dizenli
olarak paylasiyoruz. Dort buyiik denetim firmasindan biri olan Ernst&Young'in
goniilli olarak denetledigi ve giivenilir olarak degerlendirdigi Etki Raporumuzu
paylasarak, 2019 icin 0One c¢ikmas1 planlanan faaliyetlerimiz konusunda
bilgilendiriyoruz.

Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirladigimiz Etki Raporumuz:

*  Yonetisim ikliminin ve kiltiiriiniin nasil gelistirildiginin somutlagsmasina,
* Daha hesap verebilir olmamaiza,

* Elde ettigimiz ¢iktilar1 gormemize ve gelistirmemize,

* Kendimizi stirekli iyilestirmemize ve ilerlememize,

* Bagiscilarimizin  ve  paydaslarimizin  “iyi  yonetisim”  kiltiiriiniin
yayginlastirilmasina destek olma konusundaki isteklerinin devamina,

* Yeni/potansiyel bagiscilarin faaliyetlerimizi desteklemeleri hakkinda
cesaretlendirilmelerine imkan sagliyor.

2019 Etki Raporumuza gore reel biitgemizin 2,02 kadar goniillii ve ayni katkiy1
harekete gecirdik.
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ETKi RAPORU 2019

Degerli Paydasimiz,

Sagladiginiz katkilar sayesinde, kurulusumuzdan bu yana, “Y6netisim” kavraminin gelistirilmesi ve yayginlastirimasi amacina hizmet
edecek bircok faaliyet gerceklestirdik. 2019 yilinda gergeklestirdigimiz faaliyetleri ve Etki Raporu’nu

sizlerle paylagsmaktan mutluluk duyuyoruz.
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FAALIYETLERIMIZ

EO1  Belediye Yonetisim Karnesi izmir Yasar Universitesi Galistay!

AO1  Kapsayici Belediye Yonetisim Karnesi

A02  Belediyeler icin Entegre ve Kapsayici Stmteuk Plan Hazirlama Rehberi

A03  Kamu Diizenleme Kalitesi ve Yasam Diizeyi -

1o1 Uluslararasi Sosyal Politika Konferans|

102 Sirin Tekeli Yerel Yonetimler Akademis

103 Biiyiiksehir Yonetisim Modeli icin Belediye Yonetigim Karnesi

104 Kadikoy Be e Raporlama L ni

105 ITU IGLUS Yerelde iyi Yonetisim Semineri

106 i Yonetisim Tesvik Politikalari ve Tiirkiye Yuvarlak Masa Toplantisi

E01  Orenen Cocuk: Sorumlu Birey | ITUGVO Uygulamasi 2. Dénem Géniilli Egitimi

E02  Ogrenen Gocuk: Sorumlu Birey | ITUGVO 2. Dénem Uygulamasl

E03  Sivil Toplum Kuruluslaninda lyi Yonetisim Egitimi | Saglik Egitim Vakfi

E04  Kurumsal Ynetisim ve Etkin Yonetim Kurullan Dersi | Kog Universitesi

EO05 BISTEP Egitimi ‘ Kog Universitesi

E06 Yonetim Kurulu Egitimi | BUYEM & PwC

E07 Strateji Egitimi | Bogazici Universitesi

E08  Duygu Temali Oyun Sanat Festivali | Glingren Belediyesi

E09  STK'larda Iyi Yonetisim Egitimi | sivilAnt

E10 YON101 Eitim Programi

E11:31 Orenen Cocuk: Sorumlu Birey TEGY Uygulamalari - Adana | Ankara | Antalya | Bursa |
Corum | Eskisehir | Gaziantep | Giresun | Istanbul | izmir | Kocaeli | Mardin | Nevsehir |
Samsun | Siirt | Sanhurfa | Tekirda | Van | Zonguldak

E32 renen Gocuk: Sorumlu Birey | Dariissafaka Egitim Kurumlari 1. Dénem Uygulamasi

E33  Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey | KidZania Tasarruf Giinii Uygulamast

A0l Arastirma| Stirdirilebilirlik Yonetisim Karnesi 2017

A0

A03

A04  Rapor | Sirdilrilebilirlik Ynetisim Karnesi Hindistan

A1l Rehber | Yerel Diizeyde is Diinyasi Sivil Toplum Kuruluglarinin Politika Gelistirme ve
Kalkinma Stireglerine Katilimi

A12 - Arastrma| Stirdurilebilirlk Yonetisim Karnesi 2018

iol rulu Uyeleriile Toplanti

{02 Hedefler igin is Diinyas j\:{(mm‘u'hm 1m Toplan

i01  World Business Angels Investr rum

i02  Kiltir ve Giiven iliskisi Uzerine Soylesi | Daniel Kaufmann

i03  Horasis Global Toplantisi | Horasis

04 Ekonomik Politika Olusturmada Yeni Analitik Aralar ve Teknikler | OECD

Entegre Rapor 2018

Entegre Rapor 2018 Ingilizce

Etki Raporu 2018

Etki Raporu 2018 Ingilizce

Radyo Programi | Acik Radyo Diinya Mirasi Adalar Programi - Belediye Yénetisim Karnesi

Radyo Programi | Bloomberg HT Radyo Parasal Gevseme Programi - Belediye Yonetisim Karnesi

TV Programi | NTV Segime Dogru Program - Belediye Yénetisim Karnesi

Blitgemizin 2 9 O 2 kati kadar
kaynaktan faydalandik.
KATEGORI
EGITIM
TOPLAM

ARASTIRMA

ILETiSIM

TOPLAM

B 7amamiananiar [l Devam Edenler

107

io0s-12

B Katkida Bulunduklarimiz Egitim A:Arastirma_I: iletisim

Birlesmis Milletler Kamu Hizmetleri Forumu

Belediyeler icin Entegre ve Kapsayici Stratejik Plan Hazirlama Rehberi Tanitim Toplantisi - istanbul

| Adana | Mersin | izmir | Kiitahya
Kapsayici Belediye Yénetisim Kamesi Tanitim Toplantisi istanbul

Tanitim Alani | Marmara Urban Forum 2019

Marmara Urban Forum 2019 - Siirdiiriilebilir Kentler iin lyi Yonetisim Paneli
Belediye Yonetisim Karnesi Damsma Kurulu Toplantisi

istanbul Biyiiksehir B m 24 Stratejik Plan Paydas Gali
Sultanbeyli Beledi lediye Yonetisim Karnesi Toplantisi
Vatandas Géziinden Istznbu] Belediyeleri | Impact Hub iyi Yénetisim Sohbetleri Serisi

Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey | KidZania Diinya Cocuk Haklari Giinii Uygulamast
grenen Gocuk: Sorumlu Birey | KidZania Gondilliiler Giinii Uygulamast

Yénetim Kurulu Egitimi | BUYEM & PwC

renen Gocuk: Sorumlu Birey 8a ingilizce

Ogrenen Gocuk: Sorumlu Birey 8b ingilizce

Tirkiye'de Entegre Raporlama 2018 Arastirmasi | Entegre Raporlama Tiirkiye Ag - ERTA

STK Calisma Grubu | TKYD

iyi Yonetisim Kaliteli Yasam Semineri | iTU GOBI

3. Mikemmelik Zirvesi | ESBAS

iyi Yonetisim Kaliteli Yagam Semineri | ROTARY

AB'de lyi Yonetisim ve Tesvik Politikalar ve Tiirkiye | Altinbas Universitesi

Ogrenen CO(LK <o'm u Birey Mezuniyeti | ITUGVO

Kidzania 2. Ed: ummit

7'den 77'ye Iyw Yonetlslm | Impact Hub iyi Yénetisim Sohbetleri Serisi

Sosyal Duygusal Beceriler Calistay:
Hedefler igin is Dinyasi Platformu Calisma Konular Onceliklendirme Galistayi
Komite W lyilestirme Koordinasyon Kurulu Tesvik Gorev Giicii
Komite | Yatinimci Ortamin iyilestirme Koordinasyon Kurulu Diizenleme Gérev Giicii
Komite | Yatinmai Ortamini iyilestirme Koordinasyon Kurulu Farkindalik Gérev Giicii
Siirdiirilebilirlik Alanininda Yatirimei iliskilerinin Lider Roli

Sosyal Fayda Zirves

Hukuk Misavirleri igin Kurumsal Sirdirilebilirlik Konferansi

Siirdilrilebilirlik Lideri

IIRC Kiiresel Konferansi 2019
Avrupa ve Orta Asya Bolgesel Yonetisim Konferansi | Diinya Bankas
Asya Siirdiirilebilir Raporlama Zirvesi 2019 | CSR Works

OECD Kamu Yénetisimi Komitesi 2019

Hiirriyet Gazetesi | ipek Ozbey - Belediye Yénetisim Karnesi Haberi
TV Programi | Bloomberg HT Finans Merkezi Program - Siirdiirilebilirlik Yonetisim Karnesi

Sabah Gazetesi| ipek Gzbey - Sirdilriilebi

ilirlik Yonetisim Karnesi Haberi

Diinya Gazetesi | Didem Eryar Unlii - Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi
Cumhuriyet Gazetesi | Ozlem Yiizak - Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Karnesi

TV Programi | Woman TV Eko Kadin Programi - Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi

Hilrriyet Gazetesi | Elif Ergu - Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi

GIDER L

311.767

332.482

1.311.290

KAYNAKLARIMIZ

)4

=

—

AYNI KATKI GONULLO KATKISI
KALDIRA T T HOURS
3.246 211.791 681
52.647 178.825 575
661.438 593.018 68.420 220
235.866 146.609 89.257 287

1.763

1.343.813 !

—

T

rketlere Yonetisim Mercegiyle Bakis | Impact Hub iyi Yonetisim Sohbetleri Serisi

49







2019 FAALIYETLERIMIZ




2019 FAALIYETLERIMiZ

Kuruldugumuz giinden bu yana oldugu gibi, 2019 yilinda da yasam kalitesini
artirmak i¢in iyi yonetigim kiltir ve iklimini yayginlastirmaya yonelik calismalar
gerceklestirdik. 2019 yilinda yurattigimiiz egitim, arastirma ve iletisim
calismalarimizla;

e 37 Egitim Programu yuriittiik ve 1.637 kisiye egitim verdik.
* 18 yayin, rapor ve makale ile basili yayinlarimiz1 2.896 kisiye ulastirdik.

* Diizenledigimiz ya da konusmaci olarak davet edildigimiz 60 farkl: etkinlikte
7.273 kisi ile yliz yiize iletisim kurduk.

2019 yilinda da onceki galisma yillarimizda oldugu gibi her sektorde ve her
alanda gerceklestirdigimiz calismalarimizla “iyi yonetisim kiltir ve iklimi’ni
yayginlastirmaya 6zen gosterdik. 2019 yilinda ¢alismalarimiza gencleri de dahil
ederek, 7’den 77’ye herkes igin egitim, arastirma ve iletisim alaninda galismalar
yiiriittitk.

Kaynaklarimizi etkin kullanmak, ekibimizin ve gontlliilerimizin zamanini iyi
degerlendirmek ve calismalarimizi dogru planlayarak maksimum seviyede etki
yaratabilmek igin her calisma yilinin sonunda, bir sonraki yilin calismalarini
planliyoruz. Yoénetim Kurulumuzun bilgi ve deneyimiyle rehberlik ettigi bu
planlamaya ise yil icinde en verimli sekilde uyum saglamaya gayret ediyoruz.

2019 yilinda, calismalarimizi yiriittiiglimiiz alanlarda tecriibe sahibi olan yonetim
kurulumuzun katkilarini aldigimiz toplantilar gerceklestirdik. Bu toplantilarda
gerceklesen ve planlanan galismalarimizla ilgili 6zet bilgileri paylastik.

2019 yilinda tamamladigimiz calismalarimizi, faaliyet biiltenlerimiz araciligiyla
paydaslarimiza ilettik. Ayrica 6ne cikan c¢alismalarimiza dair 6zel biiltenler
hazirladik ve bunlariuygun hedefkitleile paylastik. Buna ek olarak paydaslarimizla
iletisim yontemi olarak sosyal medya hesaplarimizi daha etkili kullandik.

2019 yilinda dijitallesmeye yonelik calismalarimiza bagslayarak, bu alandan
sorumlu bir ¢alisma arkadasimizi ekibimize dahil ettik. 2020 yilinda ise
yurattigiimiiz calismalarda dijital platformlardan daha fazla faydalanmay:
hedefliyoruz.



ARGUDEN
GOVERNANCE
ACADEM Yaz'19

SURDURULEBILIRLIK
YONETISIM
KARNESI

Tiirkiye'den, Daha lyi Bir Diinya igin Ozgiin Proje!

Sirdartlebilirligin kuruma bir kultur olarak yayilimini inceledigimiz

Sirdiiriilebilirlik Yonetigim Karnesi @ diunyada bir ilk!

Aragtirma kapsaminda 6 farkli Ulkedeki, 10 farkh sekiorde faaliyet gosteren 150 Kiresel

Sirdurulebiliriik Liderini 350 Kriter 1s1ginda inceledik. Siirdiiriilebilirlik Yonetigim Karnesi ©
$irket incelemelerini, iyi Gmekleri ve garpici bulgulan internet sitemizde bulabilirsiniz. Entegre Diigiince ve Entegre Raporlamanin Liderleriyle

_ Sirdirllebilirlik Yonetisim Karnesi ® iiresel dizeyde ilgi gorlyor. Uluslararasi Entegre

Raporlama Konseyi'nin 16-17 Mayls 2019'da Londra'daki kilresel konferansta diizenlenen
panelde Surdurillebilirlik Yonetigim Karnesi sonuglarimizi paylagtik.

Entegre ve Kapsayici Stratejik
Plan Hazirlama Rehberi

BELEDIYELER ICIN Bagta kadinlar olmak Uzere dezavantajli
ENTEGRE VE KAPSAYICI

STRATEJIK PLAN gruplar igin daha yasanabilir kentlerin

HAZIRLAMA REHBERI olugmasi ve yasam kalitelerinin
ylikselmesine igin hazirlanan Rehber daha

adil toplumsal gelisme igin katki saglamay!
hedefliyor.

Yayini Oku

Belediye Yonetigim Karnesi Modeli © STK'lar Tarafindan Benimseniyor

O dtilgylc TRIOTUN dorefle

KAPSAYICI BELEDIYE

YONETISIM KARNESI ] Tiirkiye'nin 20 farkli sehrinde bugiiniin ve gelecedin liderleriyle bir arada olmanin

mutiulugunu yasiyoruz. 2018 yilinda Ogrenen Gocuk: Sorumlu Birey Programimiz
Tiirkiye Egitim Géniilliileri Vakfi (TEGV) isbirligiyle Anadolu'da yayilarak 1.500 gocuga

Diinyada Oncil: Kadikdy Belediyesi Entegre Rapo‘r:nh

Belediye Yonetisim Kamesi © nerileri
. hayata gegiyor. Kadikdy Belediyesi, 2018
KAD"«_)Y .y faaliyetlerini paydaslariyla Entegre
BELEDIYES| Rapor olarak paylasti. Bu yaklagimiyla
R Entegre Digiince ve Entegre Raporlamayi
‘ benimseyen diinyadaki ilk belediyelerden
oldu.

Raporu Okuyun

Belediye Yénetigim Karnesi © lzmir Galistay!

Yagar Universitesi isbirligi le Belediye
Yonetigim Karnesi Calistay! dizenledik.
Galistayda; lzmir ve gevre illerden
belediyeler, sivil toplum kuruluglari,

Siirdiiriilebilir Bir Gelecek igin Kiiresel Platformlarda Oneriler Sunuyoruz
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@ Belediyeler icin Stratejik ’\ Planlamadan Olgmeye Kadar
Plan Hazirlama fyi Yonetigim Etkisi

jieccllKonferanslaraiDavet Liealizn Belediyeler I¢in Entegre ve Kapsayici Strateji

Plan Hazirlama Rehberi, Kapsayici Belediye
Stirdiirtilebilir Kentler i¢in Yonetisim Karnesi, Yesil Belediye Karnesi
Iyi Yonetisim Paneli
Marmara Urban Forum

\ f ﬂ Yerel ve Uluslararas1 Konferanslara

Davet
Belediye Yonetisim Karnesi Yerelde Kamu Hizmetleri Forumu (Birlegmis Mil
iji .. smis Milletler), Asya Kamu
Yazili ve Dijital Bas'm Kanallan, ve Kiiresel Alanda Yayihiyor Yonetisimi Forumu (OECD Kore), Belediye Yonetisim
Radyo ve Televizyon da Karnesi Webinar (Diinya Bankas1), Belediye Yonetisim Karnesi
Belediye Yonetisim Karnesi © ¢ % BELEDIYE Konferansi...
YONETISIM
KARNESI
Diinyada Oncii: Belediye N Yerel Ylonetlllnlerde
Entegre Raporu Gahgtaylar
Kadikéy Belediyesi 2018 Istanbul Adana
Entegre Raporu [zmir Trabzon
. Kamuda ilk
Ozgiin Metodoloji

Y
Belediye Yonetisim 1K

Karnesi ©
= Kamuda Uluslararas: Diizeyde
- Kamuda ilk Mezunlar Katk1
o ) OECD Kamuda Diizenleme Kalitesi i
Kamuda Iyi Yonetisim Sertifika Metodolojisine Oneriler

Programi Mezuniyet

o ilk Kamu Konferans: ﬂ

Kamuda {1k Sertifika Programi Kamuda Iyi Yénetisim - Politikalar
ve Uygulamalar Konferansi
Kamuda lyi Yonetisim

Sertifika Programi @ Henmr ey

Kamuda lyi Yonetisim




— KAMUDA YONETISIM —

Kaliteli bir yasamin yolunun iyi yonetisimden gectiginin bilinciyle,
kurulusumuzdan bu yana oldugu gibi 2019 yilinda da kamuda iyi yonetigim
kultirtintt merkezi ve yerel diizeyde yayginlastirmak i¢in calismalar yiirtitmeye
devam ettik.

2018 yilinda gelistirdigimiz Belediye Yonetisim Karnesi Modeli® yayilmaya,
baska kurumlarin calismalarina ilham vermeye ve isbirlikleriyle yeni projelere
11k tutmayadevam etti. Kadikoy Belediyesi, Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi
(KA.DER), Yesil Gelecek Dernegi gibi kurumlar Modeli calismalarinda rehber
olarak kullandi. Model 1s181nda gelistirilen Kapsayici Belediye Yonetisim Karnesi,
Belediyeler i¢in Entegre ve Kapsayic1 Stratejik Plan Hazirlama Rehberi ve Yesil
Belediye Karnesi calismalar1 bircok farkli platformda tanitildi.

Bu yil kamu yonetisimiyle ilgili 3 yayin ¢ikardik; Entegre ve Kapsayic1 Stratejik
Plan Hazirlama Rehberi (KA.DER isbirliginde), Kapsayici Belediye Yonetigim
Karnesi (KA.DER isbirliginde) ve Kamu Diizenleme Kalitesi (OECD isbirliginde).
Bununla birlikte bircok seminerde, panelde ve etkinlikte yonetisim kalitesini
gelistirmeye yonelik katki sunduk. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024
Stratejik Plani’'nin hazirlik stirecine davet edilerek, [stanbul halkinin tamamim
kapsayan ve entegre bir stratejik plan i¢in goriislerimizi paylastik.

“Yénetisim kalitesini 6l¢mek icin arag gelistirmek hem

uygulayicilar, hem de akademisyenler icin gok 6nemli. BELEDIYE
Argiiden Yénetisim Akademisi’nde gelistirdiginiz I%’;EJEM

bu model, bu konudaki bilgi birikimini ileri tasiyan
yenilik¢i ve érnek bir yaklasim.”
Shabbir CHEEMA

HARVARD Kennedy School
Ash Center for Democratic Governance and Innovations




Belediye Yonetisim Karnesi Modelimizi, Turkiye’de ve diinyada vatandasin
yasam kalitesini artirmak icin belediyelerin faydasini sunmaya devam ediyoruz.
Belediyeler ve vatandaslar i¢in bir rehber niteliginde olan ¢galismamizi kamuoyuyla
paylastiktan sonra, belediyelerin galismamizdan nasil faydalanabilecegine, iyi
yonetisimi uygulamalara nasil yansitabilecegine yonelik calistaylar diizenlemeye
basladik. Daha 6nce Istanbul, Adana ve Trabzon'da diizenledigimiz calistay
serimizi Izmir'de siirdiirdiik. Yasar Universitesi isbirliginde gerceklestirdigimiz
calistaya yerel yonetim birimlerinden temsilciler, 6gretim gorevlileri ve kadin
adaylar ilgi gosterdi.

BELEDIYE
YONETISIM 5
KARNESI &

Belediye Yonetisim Karnesi® arastirmasinin politika Onerilerinden birisi

@ belediyelerin entergre diisiinceyi benimsemeleriydi. Entegre diisiinceyi
benimsemenin dogal bir sonucu ise calismalarini paydaslarinla entegre rapor
olarak paylasmaktir. Bu yaklasimla, politika 6nerimizi hayata gegiren Kadikoy
Belediyesi diinyanin ilk “Belediye Entegre Raporu’nu yayimladi. Bu Raporu ile
Tirkiye'de ve diinyada bir ilke imza atarak tilkemizi gururlandirdi.

Entegre diistince kultirtinii benimseyerek paydas iletisimi yiiriiten diinyadaki
oncli belediyelerden oldu. Bu yaklasimiyla Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi (The IIRC)'nin de 6vglisiini aldi.

KADIKOY
BELEDIYES|

\ DUNYA'DA BIR iLK!

Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi isbirliginde Entegre ve Kapsayict Stratejik
Plan Hazirlama Rehberi ve Kapsayic1 Belediye Yonetisim Karnesi galismalarini
tamamladik.




Kapsayic1 Belediye Yonetisim Karnesi ile basta kadinlar ve kiz cocuklari olmak
tizere toplumun her kesimini daha kaliteli ve iyi bir yasam ile bulusturmay1
arzuluyoruz. Belediyeler i¢in bir Rehber niteliginde olan bu ¢alisma ile kadinlarin
goz ard1 edilmedigi, esit ve 6zgiir bireyler olarak yasadiklar: bir toplum ig¢in katk:
saglamay1 hedefledik. Calismada pilot olarak Bagcilar ve Kadikoy Belediyesini
inceledik.

KAPSAYICI BELEDIYE
YONETISIM KARNESI

KA.DER ile birlikte Istanbul’daki belediyeleri davet ettigimiz bir tanitim toplantisi
diizenleyerek, calismay1 belediyelerle paylastik.

T MR Sbas s

Yerel yonetimlerde cinsiyete duyarliligin etkileri konusunda Birlesmis Milletler’in
Bakii’de diizenledigi Kamu Hizmetleri Forumu'na davet edildik. “Stirdariilebilir
Kalkinma Hedeflerine Ulasmakta Cinsiyete Duyarli Kamu Hizmetlerini Tesvik
Etmek” adli calistaya katk: sagladik ve Kapsayici Belediye Yonetisim Karnesi'ne
iliskin gelismeleri paylastik.

ED NATIONS
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Toplumun tim kesimlerinin faydasin1i gozeten calismalar yapmak icin en
onemli yol bu calismalar1 heniiz planlama asamasindayken diizenlemek. Yerel
yonetimlerde kapsayici yaklasimi saglamanin en etkili yolu ise, belediyenin
5 yillik ¢alismalarina yon verecek olan stratejik planlari hazirlarken vatandasin
talep ve ihtiyaglarini goz ardi1 etmeden stratejik planlar hazirlamak.

Belediyelerin stratejik planlarinin  kapsayiciligini  artirmak icin KA.DER
isbirliginde Entegre ve Kapsayici Stratejik Plan Hazirlama Rehberi'ni gelistirdik.
Rehber, basta kadinlar olmak iizere dezavantajli gruplar icin daha yasanabilir
kentlerin olusmasi ve yasam kalitelerinin yiikselmesine katki sagliyor. Boylelikle
daha adil toplumsal gelismenin de yolunu acmay1 ve vatandasin yasam kalitesini
artirmay1 hedefliyor.

KA.DER igbirliginde Anadolu’da calistay serisi diizenledik. Istanbul, Adana,
Mersin, Izmir ve Kiitahya’da diizenledigimiz calistaylar ile Rehberi, yerel
yonetimlerin faydasina sunduk.

BELEDIYELER ICIN
ENTEGRE VE KAPSAYICI
STRATEJIK PLAN

HAZIRLAMA REHBERI

iklim krizi ile ilgili calismalar yiiriiten Yesil Gelecek Dernegi, Belediye Yonetisim
Karnesi Modelinden ilham alarak; Istanbul’un 37 ilce belediyesini iklim krizi,
enerji, hava, atik, arazi kullanimi, su, ¢evre yonetimi ve ulasim gibi konularda
inceledi ve Yesil Belediye Karnesi'ni ¢ikardi. Karne, sivil toplum kuruluslarina,
belediye baskan adaylarina ve belediyelere, belediyelerin ekolojik agidan giincel
durumlarini gosteriyor. Bu sayede ise belediyeleri, gelecek planlarindaki ekolojik
vaatlerini tekrar gozden gecirmeye tesvik ediyor.

Strdiriilebilir bir gelecek hedefleyerek yiirattiigiimiiz calismalarimizin, gelecek
nesillere katki saglayan baska calismalara ilham verdigini gormekten dolay1
mutluyuz.

O

YESIL BELEDIYE KARNESI
PROJE RAPORU

2019




Yerel yonetimlerde iyi yonetisim kiltirtintin yasam kalitesi tizerindeki etkisini
anlatmak amaciyla Marmara Belediyeler Birligi'nin diizenledigi Marmara Urban
Forum (MARUF)a davet edildik. Siirdiiriillebilir Kentler Icin Iyi Yénetisim
Paneli'nde belediyelerin katilimci, vatandasin ve paydaslarin goriislerine 6nem
veren, demokratik, seffaf ve hesap verebilir yaklasimlarinin siirdirilebilir bir
kent yasaminin anahtari oldugunu belirttik. Panelin moderatorliigiinii Akademik
Kurul Uyemiz Dr. Erkin Erimez yiiriitiirken, Yerel Yénetisim Uzmanimiz Inan izci
de panelistler arasinda yer aldi.
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MARUF19"

Yerel yonetimlerde yonetisim kultartinii Akademik platformlarda da anlatmaya
devam ediyoruz.

ITU IGLUS Executive Master Programi &grencileriyle Yerelde lyi Yonetisim
Semineri'nde bir araya geldik. Belediye Yonetisim Karnesi ve Yerelde Iyi Yonetisim
konusunu ele aldik.

Yerel yonetimlere katilimda toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisina sahip
kadin siyaset¢i sayisinmi artirmaya katkida bulunan Sirin Tekeli Yerel Yonetimler
Akademisi'nde de Belediye Yonetisim Karnesi'ni konustuk.

Impact Hub Istanbul’da gerceklestirdigimiz “Iyi Yonetisim Sohbetleri” Serisinin
kamu ayaginda, Belediye YoOnetisim Karnesi®nin bulgularin1 degerlendirdik.
Vatandaslarla, belediyelerin faaliyetlerini takip ederken “iyi yonetisim mercegi’ni
nasil kullanabileceklerinin yolunu konustuk.

Danisma Kurulu tiyelerimiz Fikret Toks6z, Prof. Dr. Korel Géymen, Prof. Dr.
Ersin Kalaycioglu, Prof. Dr. Erbay Arikboga ve Enver Salihoglu ile karnenin bu
stirecte yarattig etkileri paylasmak tizere bir araya geldik. Gelecek donem yayilim
planlarimiz ile ilgili bilgi paylasimlarinda bulunduk ve yol gostericiliklerinden
yararlandik.




Yerel secimlerin de gerceklestigi 2019 yilinda, yerel yonetimlerde iyi yonetisim
kaltarani yazih ve dijital medya araclariyla yayginlagtirdik. NTV, Bloomberg HT
Radyo, Acik Radyo, Hiirriyet Gazetesi'nde yer aldik.

Yerel yonetimlerde yonetisim kalitesinin 6nemini 31 Mart Yerel Secimleri
oncesinde NTV’de yayinlanan Secime Dogru Programi'nda konustuk. Programda
ayrica vatandaslarin yonetime anlamli katilimi ve belediyelerde iyi yonetisim
uygulamalarimi degerlendirdik.

Parasal Gevseme Programinda Belediye Yonetisim Karnesi'ni ve vatandaslarin
belediyenin hizmet kalitesini nasil 6lcebileceklerini degerlendirdik.

Acik Radyo tarafindan yayinlanan Diinya Mirast Adalar Programinda gtnliik
hayatin en 6nemli bilesenlerinden yerel yonetimleri ve Belediye Yonetisim
Karnesi'ni konustuk. Yerel yonetimlerde gelistirilecek olan iyi yOnetisim
kaltarinin Adalar’in dogal kiiltiirel mirasinin korunmasindaki etkilerini tartistik.

Hirriyet Gazetesi 360 Derece kosesinde vatandaslarin ve belediyelerin Belediye
Yonetisim Karnesi'nden nasil faydalanabilecegine dair paylasimlarda bulunduk.
Sorumlu, hesap verebilir, seffaf, adil, katilimci, etkili ve tutarli yonetimlerin
vatandasin yasam kalitesini artirdiginin altin1 gizdik.
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Yerelde ve uluslararasi alanda
daha yaygin OCSB

TEGYV Entegre Raporu
2018

Tiirkiye Egitim Géniilliileri Vakfrnin ilk Entegre
Raporunu hazirlamasin tetikledik ve destekledik.

Tiirkiye'nin 19 $ehrinde!

Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Corum, Eskisehir,
Gaziantep, Giresun, Istanbul, Izmir, Kocaeli, Mardin,
Nevsehir, Samsun, Siirt, $anhurfa, Tekirdag, Van,
Zonguldak'ta Uygulamalar

Marmara Universitesi Paydas
Katilim1 Dersi

ilk STK Mezuniyeti

. 58 Mezun
. 150+ Katilimci

Marmara Universitesi
Paydas Katilimi Dersi

Sivil Toplumda i1k Metodoloji

OGRENEN COCUK

N
4 g W&\\ SORUMLU BIREY

Uluslararas: Katki
C20 Tiirkiye Caliyma Grubu Uyeligi

@

YONI101 ile ulagilan daha ¢ok geng
Genglik Agrnin ilk ¢aligma yilt

YON101 Egitim Programu O

= . 12 Farkli Universite
YON101 . Yonetisim Genglik Ag1
OCSB Yayginlagtyor!

Sivil Toplumda i1k Konferans

26. Kalite Kongresi

KalDer
Tiirkiye Kalite Dernegi

Katilimc1 Demokrasi STK’lar1 Giiglendirme
Politika Onerileri
. 19 Sehirden 94 STK Katilimiyla
. Istanbul, Ankara, Adana Galistaylart

E4 Katilimc1 Demokrasi STK’lar1
GiiglendirmeOnerileri Yayini

My




S SiViL TOPLUMDA YONETISIM

Sivil toplum kuruluslarinin (STK’larin) kamuda, 6zel sektorde ve kiiresel alanda
karar alma mekanizmalarina sagladigi katkilar toplumsal gelisimi hizlandiriyor.
Misyon ve vizyonunu toplumsal bir sorunun c¢oéztimiine yonelik belirleyen
STK’lar, ¢ikis noktalar1 ve hedefleri dolayisiyla toplumun bakis agisini yansitan
en 6nemli kurumlardandir. Bu sebeple de “iyi yonetisim kaltir’tintin toplumda
benimsenmesinde dnemli rol oynuyorlar.

Kurulusumuzdan bu yana, STK’lara yonelik yurittigtimiz calismalarimiz
araciligiyla, politika onerileri gelistiriyor, yonetisim konusunda bilgi ve farkindalik
diizeyinin artmasini sagliyor, sivil toplum yoneticilerine yonelik iyi yonetisim
sertifika programlar1 diizenliyor, bireysel ve toplumsal gelisime katki sagliyoruz.

Stratejimiz geregi calismalarimizin toplumun farkli kesimlerine yayilmasi igin
igsbirlikleri kuruyoruz. STK’lar ise etki genisletmek ve derinlestirmek i¢in en
onemli isbirliklerimizi olusturuyor. Her yas grubuna yonelik yrattigimiiz
bircok g¢alismada STK’larla is birligi yapiyor; bilgi, etki ve kaynak ortakliklar:
gelistiriyoruz.

2019 yilinda tiniversite 6grencilerinin “iyi yénetisim” kiiltiiriinit benimsemelerine
yonelik YON101 (Yonetisim101) Egitim Programi’ni tamamladik.

Sahibinden.com, TEGV, TOG isbirligiyle gergeklestirdigimiz Programin ilk
doneminden 12 farkli iniversiteden mezun verdik.

Iyi yonetisim kiiltiiriiyle cocukluk déneminde tanisan bireyler; farkindalik diizeyi
yiksek, toplumsal ve 6z gelisime 6nem veren, haklarinin ve sorumluluklarinin
farkinda olarak biiytiyorlar. Uzun vadede ise ailede, okulda, is yerinde sorumlu
liderlere doniisiiyorlar. Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimizla bugiiniin
ve gelecegin lideri gocuklarimizin gelisimine katki sagliyoruz. 2019 yilinda TEGV
igbirligi ile Programi 20 sehirden 600 cocukla bir araya geldigimiz Programu,
Ingilizce olarak da hazirlayarak tiim diinya cocuklarina ulastirmak icin hazir hale
geldik.

Erdal YILDIRIM
Vehbi Kog Vakfi
Genel Mudur



Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey

4.smif 6grencilerine yonelik olarak hazirladigimiz,
20 hafta stiresince devam eden Programimizla
toplumda yasam kalitesinin artirilmasina katkida
bulunuyoruz.

OGRENEN COCUK
SORUMLU BIREY

Program, iyi yonetisim bakis acgisiyla finansal
okur yazarlik, gtivenli bilgiye erisim, cevre bilinci ve siirdiiriilebilirlik, demokrasi
ve ¢ocuk haklari, sivil toplum bilinci, toplumsal cinsiyet esitligi gibi konular: ele
alarak, sorumlu bireylerin gelisimine katkida bulunuyor.

2019 yilinda Ogrenen Cocuk Sorumlu Birey Programimizi Tiirkiye'nin 22 sehrine
tasiyarak, ulastigimiz toplam cocuk sayisini 1.500’e ¢ikardik. Bunun yaninda
yayinlarimizi Ingilizce olarak da hazirlayarak daha iyi bir diinya icin farkh
iilkelerde de duyarh ¢ocuklarin gelisimini desteklemek tizere kiiresel isbirlikleri
gelistirmeye hazir hale geldik.

Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimizin bagiscis1 olarak, cocuklarimizin
gelecegine sagladiklari katki icin Jotun Boya’ya en igten tesekkiirlerimizi sunariz..

Ogrenen Cocuk : Sorumlu Birey — ITU Gelistirme Vakfi izmir Okullar:

Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimiz, izmir KalDer isbirliginde ve
A destegiyle, 2018-2019 Egitim 6gretim yili boyunca ITU Gelistirme Vakfi
okullarinda uygulandi. Izmir KalDer goniilliilerinin uygulayici olarak yer
aldig1 Programdan 59 6grenci mezun oldu.




Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimiz, Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi
(TEGV) isbirligiyle 2019 yilinda Tirkiye'nin 20 sehrinde uygulandi. Adana,
Ankara, Antalya, Bursa, Corum, Eskisehir, Gaziantep, Giresun, istanbul, izmir,
Kocaeli, Mardin, Nevsehir, Samsun, Siirt, Sanliurfa, Tekirdag, Van ve Zonguldak’ta
bulunan TEGV birimlerinde gergeklesen uygulamalarda 45 TEGV goniilliistiniin
uygulayici olarak yer ald1.

Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimiz KidZania Tiirkiye isbirliginde
cocuklarla bulusuyor. KidZania icerisinde yer alan istasyonlardan biri olan
KidZania Universitesi'nde cocuklar, etkinliklerimizi deneyimleyerek sorumlu
birey olma yolunda bir adim daha atiyor. Ozel giinlerde uygulanan Ogrenen
Cocuk: Sorumlu Birey etkinlikleri, Kidzania Universitesinde (Tasarruf Giinii,
Gonulliliik Giuni, Cocuk Haklar1 Giinii vb.) cocuklara deneyimleyerek 6grenme
firsat1 sunuyor. KidZania ile baslatilan bu is birligimizin 2020’de de baska tilkelere
de yayginlastirarak siirdiirmeyi hedefliyoruz.

F4idZania

Bunlarla birlikte, KidZania tarafindan diizenlenen 2. Egitim Zirvesi'nde Mutevelh
Heyeti Baskanimiz Dr. Yilmaz Argiiden egitim sistemi ile ilgili 6nerilerini paylasti.
Daha kaliteli bir yasam icin egitim sistemimizi iyilestirmemiz gerektiginin altin1
cizen Dr. Argiiden, Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey Programimizdan da érnekler
verdi.




Dari_iSSafaka “Ogrenen  Cocuk: Sorumlu Birey” Programi’nin

Dartigsafaka Uygulamas1 hafta sonu kuliibii seklinde
1863 . 1
uygulaniyor. Sorumlu Birey Kulubii'nde Dackali
cocuklarla bir araya geldigimiz uygulamalarimiz, Akademi ve ARGE Danismanlik
calisanlarinin goniillii katkis1 ile yuriitiliiyor. Kurulusundan bu yana haftanin
1 glnuni toplumsal faydaya gontlli olarak ayiran kurucu bagiscimiz
ARGE Danismanlik galisanlarinin ¢ocuklarimizin gelecegine sunduklar: goniillii
katk icin tesekkiir ediyoruz.

.‘) Giingéren Belediyesinin katkilariyla  Yildiz ~ Teknik
g Universitesi'nde diizenlenen Giin Géren Duygu Festivali'ne
. . katildik. Festivalde, Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey
GUNGOREN Programimizin  Toplumsal Cinsiyet Esitligi modiiliinii
BELEDIYESi
uyguladik.

Akademi olarak, kuruldugumuz ginden bu yana “iyi yonetisimi toplumun
her kesimine yaymak” vizyonu ile hareket ediyoruz. Bu dogrultuda sadece
cocuklar ve profesyoneller igin degil, ayn1 zamanda genclere yonelik de igerikler
gelistiriyoruz.

Genglerden olusan gontllu ekibimizle tiniversite 6grencilerine yonelik bir egitim
programi gelistirdik: YON101 Egitim Programi!

YON101 ile bugiiniin ve gelecegin liderleri olan iiniversite 6grencilerinin iyi
yonetisim farkindaligini artirirken davranis degisimine de destek olarak harekete
gecirmeyi hedefliyoruz. Bunun icin YON101 Egitim Programi'ni genclerin diline
uygun, eglenceli ve deneyimleyerek 6grenmeye dayali bir program olarak
tasarladik.

7 bulusma ve toplam 14 saatlik bir egitim Programi olan YON101’de iyi yonetisimi
ve ilkelerini yasamdan o6rneklerle konustuk ve katilimcilarin basar:i ile iyi
yonetisim arasindaki iliskiyi deneyimlemelerini sagladik.
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Programda katilimcilarin iyi yonetisim bakis acisiyla liderlik becerilerini
gelistirirken; deger yaratma dongiisii, strateji yonetimi, gontllit yonetimi,
performans degerlendirme, siire¢ yonetimi, organizasyon, entegre diisiince ve
deger yaratma temelli gelisim gibi konular1 konustuk.

Lider tuniversitelerde sosyal kuliiplerde yonetim kurullarinda yer alan Lider
Ogrencilerin ficretsiz olarak katihim sagladignt YON101 Egitiminin ilkini
12 Ekim ile 28 Kasim 2019 arasinda Tirkiye Egitim Gontllileri Vakfi (TEGV),
Toplum Goniillileri Vakfi (TOG) ve Sahibinden.com is birliginde gerceklestirdik.
12 tiniversiteden 28 Lider Ogrenci ilk egitim programindan mezun oldu.

AN

Dr. Yilmaz ARGUDEN Pinar Ilgaz Sait Tosyal1 Didem Bilgin
ARGE Danismanlik, ARGE Danigsmanlik TEGV TEGV
Yonetim Kurulu Baskani Yonetici Ortak Genel Mudiir Planlama Mudira

Pinar Giindiiz Mehmet Bahadir Teke Dr. Fatma Ogiicii Sen
Sahibinden.com Toplum Goniilliileri Vakfi Argiiden Yonetisim Akademisi
Insan Kaynaklar1 Direktorii Gontlli Departmani Arastirma Direktorit
Yoneticisi

2020 yilinda Mart-Nisan ve Ekim-Kasim dénemlerinde toplam 200 dgrenci ile
YON101 Egitimlerine devam etmeyi hedefliyoruz.



Her egitim déneminde gerceklestirecegimiz YON101 Egitim Programinin
yani sira genclere yonelik calismalarimizi stirekli hale getirmek i¢in program
mezunlarindan olusan bir Yonetisim Genglik Ag1 kurduk.

“Bilgi paylastikca cogalir.” diisiincemizden hareketle Genclik Ag Uyelerinin
yonetisimle ilgili edindikleri deneyimleri birbiriyle paylasmalarini sagliyor,
ayrica Genclik Ag1 Uyelerine yonelik mini egitimler, seminerler ve bulusmalar
gerceklestirmeyi hedefliyoruz.

i1k YON101 Mezunlarinin 27’si Genclik Ag1 Uyesioldu. Genglik Ag1 Uyelerinin 22’si
ise tiniversite elgimiz olarak ya da kurullarda sorumluluk alarak calismalarimiza
gonulla katki saglamaya devam ediyor. 2020 yilinda 150 mezunumuzun daha
Gengclik Agimiza katilacagini umuyoruz.

Sivil Toplum Kurulusglari, icinde “sivil” ve “toplum” kavramlarini iceren ve
toplumsal bir soruna yonelik ¢6ziim iiretmeyi hedefleyerek galisan kuruluslar
olarak toplumsal degisim i¢in 6nemli rol oynuyor. Sivil toplum profesyonellerinin
calismalarin1 “iyi yonetisim” bakis acis1 ile gerceklestirmeleri sivil toplumun
gelisimine biiyiik katki saghiyor. Bunun icin SIVILANT ve Beyaz Baston Gérme
Engelliler Dernegi isbirliginde Sivil Toplum Kuruluslarinda Iyi Yénetisim icin
Egiticinin Egitimi verdik. Eylil ay1 icinde iki donem mezun verdigimiz program
sonunda, katilimcilara miifredatta yer alan ve egitimde paylastiklar1 konular:
iceren bir egitim kiti hazirladik. Hazirladigimiz bu kit katilimcilarimizin stirekli
basvurabilecekleri bir “sivil toplumcunun el kitab1” niteliginde.
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BUGUN VE YARIN

GUZEL BIR GELECEK HAZIRLAYACAKLAR

TEGV 2018 ENTEGRE FAALIVET RAPORU

Milyonlarca  gocugun  hayatina  egitimle
dokunarak, Turkiye'nin  gelecegine katki
saglayan Tiurkiye Egitim Gontlltleri Vakfi
(TEGV) 2018 yil1 ¢alismalarini Entegre Faaliyet
Raporu olarak yayimladi. Bu gelismenin
tetikleyicisi ~ve  destekleyicisi ~ olmaktan
mutluluk duyuyoruz.
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Yerel Diizeyde Is Diinyast
Sivil Toplum Kuruluslarinin
Politika Gelistirme ve Kalkinma
Siireglerine Katilim1

2020

Hukuk Miisavirleri i¢in
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Konferansi

‘A" ALTINBAS
@ UNIVERSITESI

2019

(

9%\ Hukuk Miisavirleri i¢in

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
e?e/  Konferansi

”a’sﬂs‘&
t 2018 ‘
‘ (C)zel Sektorde ilk Konfera.ns)

Hukuk Miisavirleri igin
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Konferansi

Hukuk Miisavirleri i¢cin
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Rehberi

Ozel Sektorde
lyi Yonetisim Koltir

Siirdiiriilebilirlik
Yonetisim Karnesi® 2019

2020

Siirdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi®

Tiirkiye ve diinyaya katk:

Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi 2019
Kiiresel Konferansrnda Lansman

| 2019

ik Ozgiin Metodoloji

Siirdiiriilebilirlik
Yonetisim Karnesi®

7 GO

Ozel Sektorde ilk Yayin

Yonetim Kurullarinin
Toplumsal Sorumluluklar:

(>

2016

@

Cinsiyet Esitligi Calismalar1
Yonetim Kurulunda Kadin
Dernegi Kurulusuna Katki

B20 Tokyoda Diinya Liderlerine Sunulan Iyi Ornek
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— KURUMSAL YONETISIM

Kurulusumuzdan bugiine 6zel sektér kuruluslarinda yonetisim kalitesinin
artmas1 icin calismalar yapiyoruz. Daha esitlik¢i, kapsayici ve adil yonetimler
icin calismalar yapan Yonetim Kurulunda Kadin Dernegi'nin kurulusuna destek
olarak basladigimiz bu yolculugu, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi icin
verdigimiz egitimlerden, sorumlu yonetim kurullarinin toplumda yaratabilecegi
degerden, adaletin temsilcileri hukukgularimizin kurumlarin siirdiiriilebilirliginde
ne kadar onemli rolleri oldugunu vurgulamaya kadar bircok faaliyet ve isbirligi
gerceklestirdik. 2019 yilinda, Akademimiz ikinci 6zgiin arastirma metodolojisini
gelistirdi ve bu Model ile ayrica 7 iilkeden ve 10 farkli sektorden, 183 sirketi
inceledigimiz Surdurilebilirlik Yonetisim Karnesi® ¢alismamizi tamamladik.
Bu arastirmamaizi her yil tekrarlamay1 planhyoruz.

Ozel sektorde yonetisim kalitesinin artirilmasi, vatandas ve yatirnmcilar basta
olmak tizere tiim paydaslarin sirketlere duydugu giiveni artirir. Sirketlere duyulan
guven arttiginda ise, o sirketler araciligiyla iilkeye yapilan yatirimlar artar.

WDIR, AU
SRS 2

“Sirdiiriilebilirlik Yonetisim & Y

R . \ VE %
Karnesi® ¢ok faydali ve harika & &
SURDURULEBILIRLIK

bir gal:;ma!” YONETISIM
KARNESi

PON

Alexey VOLYNETS

Uluslararasi Finansman Kurumu
Kurumsal Yonetisim Uzmani



Akademi olarak siirdiirtilebilir gelecek
ve iyl yoOnetisim icin her sektorde
calismalar ytiriitiiyoruz. Gelistirdigimiz
0zglin metodoloji ile diinyada o6nde

. T PP Of gelen  girketlerin  siirdtirtilebilirlik
SURDYl.Oj.f\jUEI_'I_IE:giII\I;IIRLIK f_ yaklasimlarin1 inceledik. Almanya,
KARNESI O Amerika, Cin, Giiney Afrika, Hindistan,

Ingiltere, ve Tiirkiye’den 10 sektorde

183 sirketin halka acik verilerini (Faaliyet Raporu, Sirdiirtilebilirlik Raporu,
Internet sitelerindeki Siirdtrtlebilirlik ve Yonetisim boliimleri) inceledigimiz
bu calismayla sirketlerin strdiiriilebilirlik ¢alismalarina yonetisim mercegi
tutuyoruz. Kiresel liderler sirketlerin, stirdirilebilirlik yonetisimleriyle ilgili
durumu ortaya koymakla birlikte, iyi ornekleri on plana cikararak siirekli
ogrenmeyi tetikliyoruz, gelisimi hizlandiracak etki yaratiyoruz.

\\DERLIK

Sturdurtlebilir bir gelecegin en o6nemli bilesenlerinden biri; iyi yonetisim.
Dolayisiyla sirketlerin stirdtrilebilirlik  politikalarinin ~ yonetisim ilkeleri
rehberliginde gerceklestirilmesi, kaliteli bir yasam i¢in 6nem arz ediyor. Bu
nedenle Strduriilebilirlik Yonetisim Karnesi © calismamazla, sirketleri halka acik
veriler tizerinden, “yonetisim mercegi” ile analiz ettik. Kiiresel Stirdiiriilebilirlik
Liderleri'min gerceklestirdikleri stirdiiriilebilirlik calismalarinda dogru sturecler,
kisiler, tesvikler ve sirket kiiltiiriine sahip olup olmadigini inceledik.

Daha iyi bir diinya ve gelecek icin stirekli 6grenen bir is diinyasini hedefleyen
Strdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi bulgularini Tiirkiye'de ve dinyada bircok
farkli platformda tanittik. Calismamizin ilk tanitimini yapmak iizere Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi (the IIRC)'nin her y1l diizenledigi Kiiresel Konferansi'na
davet edildik. Calismamizin gordiigii yogun kiiresel ilgiden memnuniyet duyarak,
gelecek yil ikincisini yayimlayacagimiz 2020 karne calismasinin da tanitimini
yapmak tizere 2020 Kiiresel Konferansi'na davet edildik.




INTEGRATED REPORTING < IR

Ozel Sektérde Iyi Yonetisim Sertifika Programimizin 2018 Mezunlarn ile
Danisma Kurulu Uyemiz Dr. Yaga Ramesh Konda Reddy’yi bir araya getirerek
Surduarulebilirlik Yonetisim Karnesi®ni konustuk. Hindistan Kurumsal Yonetisim
Akademisi'nin Kurucusu ve Bagkani olan Dr. Reddy, Karnenin sirketleri
siirdiirtilebilirlik ¢alismalar: konusunda siirekli gelisime tesvik eden yenilik¢i ve

etkili bir ara¢ oldugunu belirtti.

Modelin tanitimini yapmak iizere, CSR Works tarafindan Singapur’da diizenlenen
Asya Sturdurilebilirlik Raporlamas1 Zirvesi'ne davet edildik. Zirve’'de toplam 4
panelde konusmaci olarak yer aldik. Toplam 22 panel ve 70 konusmacinin yer
aldig Zirve'de Stirduriilebilirlik Raporlarinin degisen diinya trendleriyle uyumlu
olarak nasil gelistirilebilecegini tartistik ve Karne bulgularimizdan ornekler
gosterdik.



#ReportingMania "

TUYID’in diizenledigi “Siirdiiriilebilirlik Alanininda Yatinmci Iliskilerinin
Lider Rolii Semineri’nde ve Impact Hub isbirliginde diizenledigimiz “lyi
Yonetisim Sohbetleri” Serisinde de Surduarulebilirlik Yonetisim Karnesi®ni
konustuk. Calismanin yaklasimlarini agikladik ve sirketlerin stirdriilebilirlik
yaklagimlarinda farkli alanlardan iyi érnekleri katilimcilarla paylastik.

Dinya Gazetesi, Sabah Gazetesi, Hiirriyet Gazetesi, Cumhuriyet Gazetesi,
Fortune Dergisi ve Kurumsal Yonetim Dergisi yazili basin organlar1 araciligiyla
Strdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin faydalarini anlattik.

Bloomberg HT TV, Bloomberg HT Radyo ve Woman TV gibi dijital kanallar
yoluyla da Strdiriilebilirlik Yonetisim Karnesi'nin bulgularinmi ve siirdiiriilebilir
bir gelecek icin 6nemini televizyon araciligi ile genis kitlelere aktardik.

Bloomberg @ @ s gsg @ '

KURUMSAL YONETIM FORTUNE Cumhuriyet m




Bu yilin son doéneminde ise, 2020'nin ortasinda paylasmay1 hedefledigimiz
Surdarulebilirlik  Yonetisim Karnesi 2019 Arastirmasinin  hazirliklarini
tamamladik. 2020’de daha siirdiiriilebilir bir gelecek ve artan yasam kalitesi
icin o6zel sektorde yonetisim kalitesini artiracak calismalar gergeklestirmeyi
hedefliyoruz.

Her yil farkli bir tiniversite ile isbirligi yaparak Hukuk Fakiiltesi 6grencileriyle
bir araya geldigimiz Hukuk ve Stuirdiriilebilirlik Konferansimizi bu yil Altinbasg
Universitesi isbirliginde gerceklestirdik. Akademik Kurul Uyemiz Dr. Erkin
Erimez’in moderator olarak yer aldig1 panelimizde Boden Hukuk Kurucu Ortag:
Av. Deger Boden, ELIG&Giirkaynak Avukatlik Biirosu Ortagi Av. Burcu Can ve
Altinbas Universitesi Ogretim Gérevlisi Dog. Dr. Umut Yeniocak panelist olarak
yer ald.
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Diinya Cocuklari i¢in

fyi Yonetisim
Diinyada ilk; Tiirkiyeden » 2020
Kadikdy Belediyesi
2018 Entegre Raporu

D <
Belediyeler arasinda ilk;
Kadikoy Entegre Raporlama

Modeline katk:
2018

Entegre Diitince yayini ve bulusmasi
Ankara & Istanbul

Ve

( 2015 Entegre Raporu )

. Tirkiyede ilk
. Diinyada emsalleri arasinda
ilk 10°da

Entegre Raporlama Tiirkiye
Ag Tiirkiye
Kurucu Uyeligi

2016

G20’nin C20 Yonetisim Caligma

Grubunda Mervyn King’in katilimiyla
Entegre Diisiince Onerisi Bilge Sohbetleri
2015

2015

Entegre Diisiince ve Entegre
Raporlamanin
Tiirkiye'de savunuculugu

Kiresel Alanda
lyi Yonetisim Koltiro




—— KURESEL YONETISIM ——

Kurulusumuzdan bu yana benimsedigimiz entegre diisiince kiiltiirii ve
sistematigini stirdiiriiyor, entegre diistincenin Tiirkiye'de ve diinyada
yayginlasmasi i¢in galismalarimizi stirdiiriiyoruz. Katki sagladigimiz
uluslararas1 konferanslar, paneller ve forumlarda siirdiirtilebilir bir gelecegin
anahtari olan iyi yonetisimin, entegre diistincedeki yeri ve 6nemini aktariyoruz.
Ayrica entegre diistincenin, bireylerin ve kurumlarin gelecegine kattig1 degeri
vurguluyoruz.

2019 yilinda, siirdiraillebilir bir gelecek i¢in yonetisim kavraminin kiiresel
alanda benimsenmesi, entegre diisiince kiltiiriiniin ve entegre raporlama
bigiminin diinyada yayginlasmasi i¢in calismalarimiza devam ettik. Bu konuda
yerelde ve kiireselde savunuculugumuzu sturdirdiik.

Bu y1l da uluslararasi kurumlarin ¢alismalarina katki sundugumuz,
dokiimanlara goriis vermeye devam ettik. G20, OECD, IFC gibi kuruluslarda
calismalarimizla tilkemiz ve kurumumuz referans gosterildi. Diinya Melek
Yatirimcilar Forumu’nda ve Horasis Kiresel Konferansi’'nda konusmaci olarak
yer aldik.

Ozellikle belirtmek isteriz ki, Akademimiz vizyonu geregi iyi yonetisim
alaninda diinyaya katki sunmay1 hedeflemektedir. Bu nedenle, her calismamizin
uluslararasi alanda paylasilmasina ve yayginlastirilmasina 6nem veriyoruz.
Ayrica, kamu, o6zel sektor ve sivil toplumda gerceklestirdigimiz ¢alismalarimizin
da uluslararasi is birlikleri gliclenmesine 6zen gosteriyoruz.

2020 yilinda da ¢alismalarimizin kiiresel organizasyonlarda paylasmaya devam
etmekle birlikte, kiiresel organizasyonlara yonelik gelistirecegimiz projemizle bu
alana katki sunmay1 hedefliyoruz.

“Temel karar mercileri icin Entegre Diisiince’yi tetikleyen eli Yagam
biitiinsel bir yaklagim izlemissiniz; tam da olmasi
gerektigi gibi... Akademi’yi bu muhtesem 63renme siireci
ve érnek deneyiminden étiirii kutluyorum.”

Prof. Mervyn KING

Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)

Kurucu ve Onursal Baskan



Gelistirdigimiz 6zgiin metodolojiler kiiresel liderler tarafindan
yayginlastirilmaya devam ediyor. Belediye Yonetisim Karnesi Modeli © Iktisadi

Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan kamu sektoriindeki yenilikci
uygulamalar arasinda gosteriliyor.

Observatory of
Public Sector Innovation

OoPSI
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Scorecard

Municipality Governance Scorecard [+ o]

Citizen-centric Municipal Governance Scorecard is an innovation for improving local good governance. The main objective is furthering

Year: 2018
Website:

local good governance through transforming good governance principles into practical, measurable processes and actions. The model

consisted of 227 indicators for the seven principles along

ing, llocation, service insti capacity
stages. The data collection is geared for citizen use, based on digitally available information.

Innovation Summary Level of government: Other

Innovation Overview
R Status:

‘The Municipality Governance Scorecard (MGS) is an innovative tool with its design and content. The lack of good governance culture at * Identifying or Discovering
local level cause multiple issues such as non-inclusive policy making, ineffective and inefficient use of resources, lack of participation and Problems or Opportunities -

partnership. At the raot of these issues are not enough openness, Iso, it ic public sector learning where and how an
culture is not widespread. The MGS is an integrated tool for mapping and measuring the local good governance habitat and practices. The innovative response is needed

principles are turned into everyday practices for different policy stages and aspects of public governance. Thereby, it measures but also

Developing Propasals - turning
guides good governance mechanisms and practices. Furthermore, the best governance practices are identified and shared for peer- ideas into business cases that can
learning. scorecards, best practi

d indicators are shared in a Guide and also available at a website. be assessed and acted on

* Implementation - making the

Strdiiriilebilirlik Yonetisim Karnesi Calismamiz, B20 Tokyo’da siirdiirtilebilirlik
alanindaki kiiresel iyi uygulamalar arasinda gosterildi.
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2 IMPACT ON SOCIETY

he research findings willimprove the global
speed of learning for sustainability goverance of
the companies through bestin-class examples.
Alignment of SDGs to strategy s part of the analysis.
Findings would improve the implementation of SDGs

PRIMARY COUNTRY by the business.The project provides global answers
fobal to questions such as:

OTHERS +Do they disclose a board skills matrix and s

Global

sustainability one of the key skils in the boards?
+Have they presented linkages between risks, value

OUTLINE OF A PROJECT/
GOOD AND SERVICE

RGE Consulting has founded a non-profit
\cademy (Argiden Governance Academy) to

creation, and SDGs?

- Are the non-financial KPIs linked to executive

compensation?

- D0 they incorporate SDGs Into their sustainability

strategy process?

- Which SDGs attract the attention of the leading

companies? Which ones are lagging?

Iife
and make world a better place by using its know-how
on governance. We conducted a research project to
analyze sustainability governance methanisms of
leading companies included in DJSI, FTSE4Good,
STOXX, BIST and FTSE/JSE Indexes and in NYSE,

FTSE, LSE, BIST, JSE stock exchanges. A scorecard

‘governance and specifically performance with r
espect to the SDGs?
Sustainabllity Leaders

ty L
Shored Thei s atix

Sustainability Leaders

quality of sustainability governance based on publicly
available information. The Project report includes,
ratings of and best practices from the leading
companies.

Sustainabilty Leaders
from Chin, Germary, Inia, South fic, Tirkye, UK, and Us
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Iyi yonetisim kiiltiir ve ikliminin yayilimi konusunda bir referans ve ilk
basvuru merkezi olarak uluslararasi yayinlara yonetisim mercegiyle bakiyor ve
gortislerimizi sunuyoruz. 2019 yilinda Uluslararas: Finans Kurumu tarafindan
kobiler i¢in hazirlanan ve kobilerin i¢ isleyisine dair kurumsal yonetisim ¢nerileri
sunan “Kobi Yonetisimi Rehberi (The SME Governance Guidebook)” yayinina
goriis verdik.

SME GOVERNANCE
GUIDEBOOK

Canadi @ QIFC:

Creating Markets

Strdiriilebilirlik Yonetisim Karnesi® ile sirketlerin entegre diisiince kilttirtini
benimsemelerine katki sagliyoruz. Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi'nin
her yi1l diizenledigi Konferans’a davet edildik. Karne'nin yaklasimini kiiresel
liderlerle paylastigimiz toplantinin ardindan 2019 Arastirmamizi paylasmak
tizere 2020’deki Konferans’a davet edildik.




Diinya capinda calismalar yiiriiten melek yatirimcilari, geng yenilikci sirketlerle
(start-up) bulusturmak icin ve genc yenilik¢i sirketlerin talep ve ihtiyaglarimi
tartismak amaciyla Istanbul’da toplanan Diinya Melek Yatirimcilar Forumu 2019’a
davet edildik. Miitevelli Heyeti Baskanimiz Dr. Yilmaz Argiiden’in konusmacilar:
arasinda yer aldig1 Forum’a 80 iilkeden 1.000’den fazla kisi katildi. Dr. Argiiden
konusmasinda stirdiiriilebilir bir gelecek igin yatirnmcilar ve geng yenilikgi
sirketlerle onerilerini paylasti.
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Yonetisim ve siirdirtilebilirlik gelecegi sekillendirmede 6nemli rol oynuyor.
Is diinyas: ve kamu liderleri de siirdiiriilebilirligi saglamada en etkili kurumlar.
Is diinyasi ve kamu lidrlerine siirdiiriilebilir bityiime icin isbirligi ve etki ortaklig:
gelistirme ortam1 sunma amaciyla diizenlenen Horasis Kiiresel Konferansi'na davet
edildik. Miitevelli Heyeti Baskanimiz Dr. Yilmaz Argiiden’in konusmaci olarak
katildig1 Konferans’ta stirdiriilebilir bir gelecek icin onerilerimizi paylastik.







FINANSAL VERILERIMIZ




FINANSAL VERILERIMIz

Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi olarak gelirlerimiz, hedeflerimize
inanan ve iyi yonetisim uygulamalarinin gelistirilip toplumun her kesiminde
yayginlastirilmasina katki saglayan yonetisim elcilerinden olusmaktadir.
Misyonumuza inanan kurumsal ve bireysel bagiscilarimizdan, farkli proje ve
programlarimizi destekleyen sponsorlarimizdan ve destekgilerimizden, proje
bazli fon ve hibelerden edindigimiz kaynaklarla ¢alismalarimizi ytiritiiyoruz.

Argiiden YoOnetisim Akademisi Vakfi olarak 2019 yilindaki biitcelenen ve
gerceklesen finansal durumumuz asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

ARGUDEN YONETISIM AKADEMISi VAKFI
2019 GELIR - GIDER TABLOSU (TL)

BUTCELENEN GERCEKLESEN Degisim (%)
GELIRLER 1.550.000 2.592.422 67
GIDERLER 1.250.000 1.191.838 -5
Egitim 315.000 298117 -5
Arastirma 315,000 300.016 -5
iletisim 410000 392.291 -4
Genel Yénetim 210.000 201414 -4
GELIR ARTANI 300.000 1.400.584

2014 yilinda BUVAK biinyesinde kurulan Akademimiz, 2019 yilinda bagimsiz
vakif statiisii kazanmis, 2019 yilinda tiim faaliyetlerini kendi bagimsiz vakfi olan
Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfinda gerceklestirerek tamamlamistir. 2019
yil1 icerisinde Argtiden Yonetisim Akademisi Vakfi'nin kaynaklarini ve Bogazici
Universitesi Vakfi'nda (BUVAK) bulunan sartli bagis fonundan devreden kaynagi
kullanmistir. BUVAK Sartli Bagis Fonu ve Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi'ndan
gerceklesen giderlerimizin toplami proforma tablo olarak olusturulmus ve asagida
paylasilmistir. Ilerleyen boliimdeki karsilastirmalar bu proforma tablolara gore
gerceklestirilmistir.



ARGUDEN YONETISIM AKADEMISi
2019 YILI GELIR- GIDER TABLOSU (TL)

ARGUDEN YONETISIM BOGAZICI UNIVERSITESI

AKADEMISi VAKF! VAKFI - SARTLI BAGIS FONU TOPLAM
GELIRLER 2.592.422 119.452* 2.711.874
GIDERLER 1191.838 119.452 1.311.290
Egitim 298117 13650 311767
Arastirma 300016 32.466 332482
iletisim 392.291 42257 434548
Genel Yénetim 201414 31079 232493
GELIR ARTANI 1.400.584 0] 1.400.584

* Onceki yildan devreden gelir

Argliden Yonetisim Akademisi olarak 2019 yilinda 2.711.874 TL tutarindaki
gelirimizin %67’si kurumsal ve bireysel bagiscilarimizin sagladigi katkilardan,
%231 iktisadi isletmemiz araciligiyla elde ettigimiz proje ve hizmet bedellerinden,
%6’s1 kur farki, SGK tesviki, faiz geliri ve diger gelirlerden, %4’ ise BUVAK Sartli
Bagis Fonu kapanmadan onceki bir énceki yildan devreden gelirden olusmustur.
Basta TIRSAN olmak iizere, misyonumuza inanarak bizi destekleyen Garanti
BBVA, Akkok Holding, Borusan, Calik Holding, Altinbas Universitesi, ARGE
Danigsmanlik’a miitesekkiriz. Proje bazli sponsorumuz olan Jotun Boya'ya ve
Erkurt Holding'e, ayrica tiim bireysel destekgilerimize tesekkiir ederiz.

Yeni bagislar veya hibeler temin etmek konusunda diizenli olarak arastirma
yapiyor ve yeni iligkilerin tesisi igin gayret gosteriyoruz. Bu yaklasimla, iktisadi
isletmemiz araciligiyla elde edecegimiz geliri daha da artirarak kurumun kendi
kendine yetebildigi bir finansal stirdtrilebilirlik modeli hedefine ulasmak icin
planlamalarimiz1 yapiyoruz.

Etki Raporumuz
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_ ARGUDEN YONETISIM AKADEMISI
YILLARA GORE KARSILASTIRMALI GELIR - GIDER TABLOSU (TL)

Degisim (%)
GELIRLER 1.483.490 2.711.874 83
GIDERLER 1.409.981 1.311.290 -7
Egitim 113472 31767 -25
Arastirma 397139 332482 -16
iletisim 371597 434548 17
Genel Yénetim 227773 232.493 2
GELIR ARTANI 73.509 1.400.584

* 2019 yili igin proforma finansallar

Bir onceki yilla karsilastirmali olarak, biitgemizden ayirdigimiz toplam reel
kaynaga baktigimizda:

Egitimlerimizde goniillii destegimiz artti.

2018 yilinda 18 egitim programi ile 305 saat, 2019 yilinda ise egitim program
sayimiz1 %100’dan fazla artirarak 37 egitim programi ile 625 saat egitim verdik.
2018 yilinda gerceklestirdigimiz Kamuda Iyi Yonetisim ve Ozel Sektérde Iyi
Yonetisim Sertifika Programlarimiz nedeniyle egitim giderlerimiz 413.472 TL
iken, 2019 yilinda bir 6nceki yila gore %25 oraninda diiserek 311.767 TL olarak
gerceklesti. Artan egitim sayis1 ve saatine ragmen, artan goniillii katkisi ile egitime
ayirdigimiz reel biitge azaldi.

Arastirmalarimizdaki goniillii destegi ve yayinlarimizdaki dijital paylasimimiz
artti.

2018 yilinda 17, 2019 yilinda ise 18 adet yayin/arastirma raporu/makale
yayimladik. Arastirma faaliyetlerinde goniillii katkilardan énceki yillara gore daha
cok faydalandik. Bununla birlikte, stirdiiriilebilirlige katki olarak yayinlarimizin
basili dagitimini azaltarak dijital olarak iletmeye 6zen gosterdik. 2019 yilinda
mevcut yayinlarimizin basili yayilimina daha az kaynak ayirarak 2.896 basihi
yayin paylasimi yaptik, 2018 yilinda 3.927 basili yayin paylasimi yapmistik. 2019
yili yayinlarimizin paylasiminda dijital araglardan siklikla faydalandigimiz bir
yil oldu. Boylece bu alanda kullandigimiz kaynak da bir 6nceki yila gore %16
oraninda azaldi.

Daha cok kisiyle temasa gectik.

2018 yilinda 41, 2019 yilinda ise 60 etkinlikte yer aldik. 2018 yilinda yaklasik 8.600
kisi, 2019 y1linda ise yaklasik 7.300 kisi ile yiiz yiize iletisim kurduk. 2018 yilinda
yaklagik 2.600.000 kisi, 2019 yilinda ise yaklasik 2.800.000 kisi ile yazili basin,



sosyal medya ve biiltenlerle iletisim kurarak yonetisim ilkelerinin goriiniirlagiini
artirdik. %46 oraninda artan etkinlik sayisiyla birlikte, iletisimdeki giderlerimiz
%17 oraninda artig gosterdi.

Kurumsal yapimiz1 giigclendirdik ve ekibimizi genislettik.

2019 yilinda kurumsal yapimizi giclendirmek tizere calismalar yaptik. Artan

etkinlik sayimizla birlikte profesyonel ekibimizi de genislettik. Ttim bu bilgiler exbimi
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15181inda genel yonetim giderlerimiz bir 6nceki yila gore %2 oraninda artis gosterdi.

Gelirimizi, egitim, arastirma, iletisim faaliyetlerimizi gerceklestirmek amaciyla
en verimli sekilde kullanmaya 6zen gosteriyoruz. Kaynak stratejimizle uyumlu
olarak, ayni ve goniillii katki yaratmay1 (kaldirag etkisi) temel sorumlulugumuz
olarak benimsiyoruz. Kaldirac etkisini dlgtimleyebilmek adina, gontllilerimiz
tarafindan saglanan bilabedel katkilar1 “saat”, “ayni katkilar1” ise minimum eslenigi
bazinda diizenli olarak kayit altina aliyoruz. Faaliyetlerimizi gerceklestirirken,
kullandigimiz reel biitgenin yani sira, kaynak ayirmadan faydalandigimiz gontlli
ve ayni katkilar da oldugundan, bu iki kaynagin toplamindan olusan toplam
ekonomik maliyetimizi hesaplamaya 6zen gosteriyoruz. Bu yontem ve tutumumuz,
diger birgok sivil toplum kurulusuna yaptiklar: faaliyetler ve edindikleri katkilarin
etki 6lctimiinii yapmak, kaldirac etkisini hesaplamak yoniinde rehber oldu.

Yasam kalitesini artirabilmek igin, goniullilerimizin deneyim, bilgi ve
birikimlerinden faydalanabilecegimiz ortam ve firsatlar1 mutlaka degerlendirdik
2019 yilinda 6zellikle arastirmalarin yapilmasinda ve iletisim faaliyetlerimizde
onemli 6l¢tide goniillt desteginden faydalandik. Bu farklilik dogrultusunda, 2019
yilinda arastirma ve iletisim faaliyetlerimiz, goniilliilerin bilgi ve deneyimlerinden
en ¢ok faydalandigimiz fonksiyonumuz oldu. Géniillillerimiz, “iyi yonetisim”
bilincinin yayginlastirilmasina destek olmak amaciyla bizlere 1.763 saat zaman
ayirdi ve bu destekleriyle 548.293 TL’ye esdeger katki saglamis oldular.

Gonillilerimiz
sf. 38

Goniilli katkilarda oldugu gibi, ayni katkilar1 da kayit altina aldik. 2019 yilinda
da biutge stratejimizle uyumlu olarak, reel biitcemizi daha ok fikri hizmetlere
yonlendirip, lojistik ve ikram giderlerini is birligi ortaklarimizin biit¢esinden
kargilamaya 6zen gosterdik. Gectigimiz y1l 807.651 TL olan ayni katkilar bu yil
795.520 TL olarak gergeklesti.

Ttam gontlla katkilar ve ayni katkilar toplami 2019 yilinda bir 6nceki yila gore
%40 oraninda artarak 1.343.813 TL olarak gergeklesti. Goniilli ya da ayni katk:
sunan tiim paydaslarimiza tesekkiir ederiz.

Tam bu bilgiler 1s181inda, 2018’de, 1.409.982 TL’lik reel biitge ile bu tutarin 1,7
kat1 degerinde kaynagi harekete gegirerek, toplamda 2.370.512 TL’lik faaliyet
gerceklestirmistik. 2019’de ise 1.311.290 TL’lik reel biitce ile bu tutarin 2,02
kat1 degerinde kaynagi harekete gegirerek, toplamda 2.655.103 TL’lik faaliyet
gerceklestirdik. Boylece daha az kaynak kullanarak daha yiiksek etki saglama
yoniinde olumlu gelisim sagladik.




2018 yilinda 1,7 olan finansal kaldira¢ etkimizi bu yil 0,32 kadar artirarak,
blitcemizin 2,02 kat1 kadar kaynaktan faydalandik. Bagiscilarimizin bize emanet
ettigi her 1 TLyi, 2 TL'nin tizerinde degerlendirdik.

__KALDIRAG ETKISI
(GONULLU KATKI & AYNIT KATKI)

FAALIYET 2018 (TL) 2019 (TL) Degisim (%)

EGITIM 227.287 215.037 -5
ARASTIRMA 91560 231472 153
ILETiSiM 529144 661.438 25
GENEL YONETIM 112.545 235.866 110

TOPLAM 960.531 1.343.813

ARGUDEN YONETISIM AKADEMISi
2019 YILI TOPLAM EKONOMIK MALIYETI (TL)

2018 2019 YILLIK
TOPLAM . Degisim (%)
I

EGITIM 640.754 31767 215037 526.804

ARASTIRMA 488.699 332482 231472 563.954 15
ILETISIM 900.741 434548 661438 1.095.986 22
GENEL YONETIM 340.318 232.493 235866 468.359 38

TOPLAM 2370512 131290 1343813 2655103 12

* 2019 yili icin proforma finansallar

Topluma 6rnek olmasive bizim i¢in degerini gostermek amaciyla, saglanan kiymetli
katkilar1 yayinlarimizda veya etkinliklerimizde tesekkiir etmek yoluyla duyurmaya
0zen gosteriyoruz. Bagiscilarimizin sagladiklar1 kaynaklari kullandigimiz igin,
harcamalarimiz1 gerceklestirirken ¢ok verimli ve hassas olmayi, miimkiin olan
her hizmeti ayni katk: olarak saglayip kaldirag etkisinden faydalanmay1 prensip
edindik. Bu sorumluluk anlayisimizin bir gostergesi olarak, faaliyetlerimiz ve
btitcemize iliskin, bagiscilarimiz talep etmeden, diizenli olarak bagiscilarimiza
hesap veriyoruz. 2019 yilinda da bu prensiple, tiim bagis¢ilarimiza bize emanet
ettikleri kaynaga iliskin finansal durum ve yarattigimiz etkiye iliskin birebir
paylasim ve bilgilendirme yapiyoruz.






Hesap verebilirlik ilkemiz geregi, Etki Raporu verilerimizi ve finansal belgelerimizi
kendileri talep etmeden bagiscilarimizla
paylasiyoruz. 2015 yilinda Deloitte tarafindan goniillii olarak denetlenen
verilerimiz, 2016, 2017, 2018 ve 2019’da yine Ernst &Young tarafindan kontrol

Bagimsiz Denetimden geciriyor,

2019 BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

edilerek dogruland.

Giiney Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. Tel: +90 212 315 3000
Maslak Mah. Eski Biiyiikdere Cad Fax: +90 212 230 8291
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Uzerinde mutabik kalinmis prosediirler raporu

Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi ve iktisadi isletmesi Yénetimine,

Arguiden Yonetisim Akademisi Vakfi ve |ktisadi Isletmesi’'nin (“Akademi”) 2019 yili icerisindeki faaliyetleri
“ile ilgili olarak 23 Aralik 2019 tarihinde sizinle anlasmaya vardigimiz tzere, asagida belirtilen, tzerinde
mutabik kalinmis prosedurleri gergeklestirmis bulunuyoruz. Calismamiz, Gzerinde mutabik kalinmis
prosedurlere uygulanan Turkiye Hizmet Standardi 4400 “Finansal Bilgilere lligkin, Uzerinde Mutabik
Kalinan Prosedurlerin Uygulanmasina Yénelik Isler” e uygun olarak yerine getirilmistir. Prosedrler,
Akademi’nin igleyisinin, tutulan verilerin, Akademi tarafindan yayinlanan yillik Etki Raporu’nun bir
pargasi olan “Kaynaklarimiz” tablosunun gegerliliginin tarafinizca degerlendiriimesine yardimci olmak

amaciyla uygulanmistir ve bulgularimiz asagida dikkatinize sunulmaktadir:

1.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Akademi'ye ait banka bakiyelerinin, Akademi kayitlari ile teyidi
yapilacaktir.

Tum parasal islemler (bagislar ve giderler), banka mutabakatlari ve faturalar ile
kiyaslanacaktir.

Vakif ve iktisadi igletme icin gerekli denetim ¢alismalari yapilacak olup banka bakiyelerinin
teyidi ve gelir / gider hesaplarinin denetimi yapilacaktir.

Raporda yer alan "Giderler" tablosu altindaki rakamlar, reel olarak yapilan "Gider" ve tahmini
olarak hesaplanan "Génulli Katkisi" olmak tzere iki gruptan olusmaktadir. "Gider" grubu igin
yapilan harcamalardan rastlantisal érneklem yontemiyle secilecek 25 adet fatura ile test
edilecektir. Rastlantisal 6rneklem yéntemiyle segilecek faturalar ile muhasebe kayitlarinin
icerigi, tutar ve tutarlari karsilastinlacaktir.

"Gonullu Katkisi" grubu ise "yapilan aktivitenin parasal karsiligi" yaklasimiyla yazil belge ile
belirlenebilen veya gonulltler tarafindan beyan edilen ve Akademi'de kayd! tutulan saat
hesabi ve Akademi Yénetim Kurulu tarafindan 7 Aralik 2019 tarihinde alinan Yénetim Kurulu
kararinda belirtilen 2019 yilina ait saatlik tcret ile standart olarak belirlenen degerlerle
hesaplanmaktadir. Gonulli Katki saatleri ile ilgili olarak, Akademi bunyesinde faaliyet bazinda
yapilan siniflamalar igerisinden “Egitim, Arastirma, lletisim ve Yénetim” konulu génullu
saatlerinden 6rnekleme yoluyla 5 adet proje secilerek beyanlarla mutabakati yapiimis,
minimum saat tcreti ise Yonetim Kurulu kararindan teyit edilmistir.

Yukarida siralanan prosedurler, Turkiye Denetim Standartlari veya Turkiye Inceleme Calismasi
Standartlari (veya ilgili ulusal standart ve uygulamalar) dogrultusunda bir denetim veya inceleme
calismasi mahiyetinde olmadigindan, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla “giderler” tablosundaki bilgilerin
dogruluguna iliskin herhangi bir givence vermemekteyiz.
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Bagimsiz denetim sirasinda tiim kurumsal ve operasyonel stireclerimiz de
gozden gegcirildi.

Giiney Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. Tel: 490 212 315 3000

Maslak Mah. Eski Blyiikdere Cad. Fax: +90 212 230 8291

Orjin Maslak Is Merkezi No: 27 ey.com

Kat: 2-3-4 Daire: 54-57-59 Ticaret Sicil No : 479920

W 34485 Sariyer Mersis No: 0-4350-3032-6000017
BUI'dlnq a better istanbul - Turkiye

working world

ilave prosedir ya da Turkiye Denetim Standartlari veya Tarkiye Inceleme Calismasi Standartlari
dogrultusunda finansal tablolar Uzerinde bir denetim veya inceleme gerceklestirmemiz durumunda,
Akademi'yi ilgilendirecek baska hususlari tespit etme ve raporlama gerekliligimiz olacagin dikkatinize
getiririz.

Raporumuz yalnizca birinci paragrafta agiklanan amag¢ dogrultusunda Akademi'nin bilgilendiriimesi
amaciyla hazirlanmig olup, baska herhangi bir amag igin kullanilamaz. Bu rapor sadece yukarida s6z
konusu edilen hesaplar ve konularla sinirlidir ve bir butiin olarak Akademi'nin finansal tablolarini
kapsamamaktadir. Kanunlar geregince, bu rapor i¢in Akademi disinda hi¢ kimseye kars sorumiuluk
kabul etmemekteyiz.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
A membec firm.of Ernst & Young Global Limited

Kutucular, SNWI
Sorumiu Denetgi .«

B

27 Ocak 2020
Istanbul, Turkiye




— GELECEK BEKLENTILERIMIZ

Argiiden Yonetisim Akademisi Vakfi olarak, belirledigimiz misyon ve vizyon
dogrultusunda kuruldugumuz giinden bu yana her sektérde iyi yonetisim
kaltarant yayginlastirmak icin calismalarimizi stirdiiriiyoruz. 2019 yili ve
sonrasinda ise iyi yonetisimi farkli sektorlere ilaveten her yas grubu igin de
yaymak iizere calismalarimizi gelistiriyoruz.

Cocuklara yonelik 2016 yilinda gelistirdigimiz “Ogrenen Cocuk: Sorumlu Birey”
Egitim Programimiz ile programin ilk giiniinden bu yana birgok ilden gocukla
dgrenencoce DUlUSUYOTUZ. 2019 yilinda ise Tirkiye Egitim Gontllileri Vakfi (TEGV) is
EnmProaren birliginde 19 ilden 21 etkinlik noktasinda yiizlerce cocugun deneyimleyerek
e ogrendigini heyecanla takip ettik. 2020 yilinda ise TEGV is birliginde programin
yayginlastirilmasini ve daha ¢ok gocukla bulusmak tizere planlarimizi yapiyoruz.
Bununla birlikte, 2019 yilinda gelistirdigimiz bir diger is birligimiz olan
KidZania ile uygulamalarimizi hem Istanbul KidZania’da, hem de diinyadaki
diger KidZania’larda yayginlastirma hedefiyle calismalarimizi gerceklestiriyoruz.
Bu programimizda 2019 yilinda Dartigsafakali ¢ocuklarla bir arada olmak bize
buytik mutluluk verdi. 2020’de de Dariissafaka uygulamamiza siirdiirerek, ARGE
Danismanlik ve Akademi ekibinin goniillii olarak yer aldigi bu anlamli uygulamay:
devam ettirmeyi umuyoruz. 2019 yili sonu itibariyle 1.800 cocuga erisen Ogrenen
Cocuk: Sorumlu Birey Egitim Programimizda, 2020 yilinda 3.000’den fazla ¢cocuga

erismeyi hedefliyoruz.

Bu yil, yonetisim kiiltiiriintin iniversite 6grencisi gencler arasinda yayginlasmasi
oo ve ogrenci kuliiplerinde benimsenmesi icin yeni nesil bir egitim programi
.71 olan YON101 Egitim Programini gelistirdik. Ilk mezunlarin1 bu y1l verdigimiz
programda, 2020 yilinda ise toplam etki alan1 1.400 kisi olan 200 katilimcinin yeni
nesil egitim modelini deneyimlemelerini hedefliyoruz. 20 saatlik olan programi,
bahar ve gliz donemlerinde yiriitecegiz. Ayrica, Programin farkli donemlerdeki
mezunlarini bir arada tutmak igin olusturdugumuz “Yonetisim Genglik Agi"nin

2020 yilinda calismalarina baslamasini hedefliyoruz.

Akademiolarak, arastirmalarimizdaetkiyaratmaodaklibiryaklagimibenimsiyoruz.
Gelistirdigimiz 6zgiin arastirma metodolojilerini bir 6grenme ve gelisim araci
olarak tasarliyoruz. 2019 yilinda ilk paylasimini yaptigimiz “Strdurtlebilirlik
Yonetisim Karnesi®’nin bircok paydas tarafindan takip edildigini heyecanla

S« gozlemledik. Yillik olarak gergeklestirdigimiz ~Siirdiiriilebilirlik  Yonetisim

‘s Karnesi® arastirmasinin sonuclarimin ilk paylasimi icin 2020 yilinda da, 2019
yilinda oldugu gibi Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi'nin (IIRC) Kiiresel
Konferansina davet edildik. ilaveten, IIRC’nin Avrupa Konferasinda ve Asya
Suirdiriilebilirlik Raporlamasi Konferansi’'nda yil iginde paylasimlarini yapmay

planliyoruz.



Buyil, bir diger etki yaratma odakli modelimiz olan “Belediye Yonetisim Karnesi©”
heedve nin sonuclarindan olan, veriye dayali, katilimci, entegre ve siirekli 6grenme

Yonetisim
Karnesi ©

“es  temeline dayali yerel yonetim yaklasiminin benimsenmesi ve yayginlastirilmasi
iizerine calismalarimizi stirdtirecegiz. Belediyelerin stratejik planlarinin yonetisim
degerlendirmesini olusturmaya yonelik projemizin sonuclarini 2020 yili iginde
paylasacagiz. Bununla birlikte, bir sonraki “Belediye Yonetisim Karnesi©”
arastirmasi icin model gelistirme calismalarina 2020 yihi icerisinde baslayacagiz.

Her yil oldugu gibi 2020’de de dijital platformlarda gortinirligtimizi
artirmay1 hedefliyoruz. Sturdirilebilir bir gelecek igin yayinlarimizin ve egitim
materyallerimizin paylasimini dijitalde yayginlastirarak daha az kagit titketimini
hedefliyoruz. Ayrica 2019 yilinda diizenlemeye bagladigimiz Internet sitemizi,
yeni gortintimiiyle 2020 yilinda aktiflestirecegiz.

Cocuklar, gencler, uzmanlar ve st yonetimler igin yonetisim kiltiriint
gelistirmek ve bu kultariin yayginlastirilmasi {izerine yaptigimiz calismalardaki
paydaslarimizi bir araya getirecegimiz heyecan duydugumuz bir etkinligi 2020
yili iginde hedefliyoruz: “Giiven Zirvesi”. Planlama calismalarina basladigimiz
ve sonbaharda gergeklestirecegimiz Zirvemizde, her yas grubundan paydasimiz
davetli ve konusmac1 olarak yer alacak.

Uzun stireli egitimler ve sertifika programlarimizi paydaglarimizin ihtiyaclarina

S yonelik sekilde modiillere ayirarak, bir egitim programini daha kisa stireli

lisiler birden fazla egitimler halinde paydaslarimiza sunmayi hedefliyoruz. Boylelikle
paydaslarimizin zaman yonetimini gézetiyoruz.

Kurulusumuzdan bu yana oldugu gibi 2020 yilinda da hem kendimiz hem de
paydaslarimiz icin deger yaratacak, daha iyi bir yasam ve daha siirdiriilebilir
bir gelecek icin calisacak, Turkiye'den diinyaya katk: saglamaya devam edecegiz.
Basta bagiscilarimiz olmak tizere, misyon ve vizyonumuza inanan herkese tesekkiir
ederiz. Daha iyi bir Tirkiye ve diinya i¢in ilk glinkii heyecanimizla galismaya
devam etmekten mutluluk duyuyoruz.
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YON101

KISALTMALAR

Civil Society 20
Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1

George Washington Universitesi

International Integrated Reporting Council (Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi)

Istanbul Teknik Universitesi

Tirkiye Kadin Girisimciler Dernegi
Tirkiye Kalite Dernegi

Kilit Performans Gostergeleri
Marmara Urban Forum

Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat
Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi
Saglikta Kalite Iyilestirme Dernegi

Sivil Toplum Kurulusu

Tirkiye Etik Degerler Merkezi Vakfi

Turkiye Egitim Goniilltleri Vakfi

Tiirkiye Etik ve Itibar Dernegi

Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi

Tirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi

Toplum Gonilliileri Vakfi

Yonetim Kurullarinda Kadin Dernegi
Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi
Tirk Liras:

Yatirimei Iliskileri Dernegi

YON101 Egitim Programi



Iyl yonetisim
kaliteli yasam






